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kdzremiikodésével késziilt. A kordbbi egylittm(ikoddés sikerére alapozva, melynek eredményeként meg-

A gyermekek jogainak biztositasa cim( kiadvény az SOS Nemzetkdzi Gyermekfalvak és az Eurépa Tanacs

sziiletett a Fedezd fel a jogaidat! cimet visel6 ismertetd fiizet, az SOS Nemzetkdzi Gyermekfalvak és
az Eurépa Tanacs egy masik, rendkiviil ambiciézus projektbe fogott azzal a céllal, hogy olyan Gtmutatot készitsen,
amelyik a gyermekvédelmi gondoskoddsban dolgozé szakembereknek mutatja be az alternativ
gondoskodasban levé gyermekek jogait, elésegitve ezzel a gyermekek jogain alapulé megkozelités

megvaldsuldsat a gyakorlati munkajuk soran.

mmm Harom konzultaciora kerilt sor Albanidban,
Horvétorszagban és Esztorszagban. A konzultaciok
célja az volt, hogy meghallgassék a szocialis munkasok,
a gondoskodasban él6 vagy élt fiatalok, a gondos-
kodasban dolgozdk, a neveldk, a gyermekvédelmi
szolgaltatast nyujtok, a civil szervezetek vezetéi, szakér-
ték, egyetemi oktatok és kutatok, az UNICEF képvisel6i,
a szocidlis minisztériumok és a gyermekjogi sz6sz616k
(gyermekjogi ombudsmanok) gyakorlati tapaszta-
latait és gondolatait a gyermekvédelmi gondos-
kodésban dolgozé szakemberek altal a mindennapi,
gyakorlati munkdjuk soradn tapasztalt kihivasokrol
és az éltaluk sziikségesnek vélt tdmogatasrol.

mmm Osszesen tdbb mint 80 érdekelt fél vett részt
a kiadvany kezdeti el6készitési szakaszaban, mig
az ismertetd flizet atnézésébe tovabbi 25 kodzre-
m(ik6dé kerilt bevonasra. Mindent 6sszevetve, az
utmutato elkésziilése még igen sok tovabbi egyéni
kozremUikodének és szervezetnek kdszonheté.
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KOZREMUKODOK

mmm Kilon kdszonetet szeretnénk mondani a szerzének, Ellie Keen-nek és a projektben
résztvevéknek, nevezetesen az aldbbiaknak: Ronan Mangan-nak, Stéphanie Burel-nek, Julia
Kovalenko Djagileva-nak, Leonard Guni-nak, Kresimir Makvic-nek, Alma Guma-nak és Kélig
Puyet-nek. Tovabba a fiatalsdg témakorében tandcsaddként kdzrem(ikodbéknek: Gazmend
Lame-nek és Zeljka Matiae-nek és a professzoroknak: Mike Stein-nek és June Thorburn-nak.
Albaniabol: Enkelejda Lopari-nak a Terre des Hommes-t6l; Gazmend Zita-nak az Allami
Munkatgyi Felligyelettél; Alket Jupi gyermekjogi ombudsmannak és Floriana Hima-nak
az UNICEF-tél. Esztorszagbdl: a Szocialis Ugyek Minisztériumanak, a Szocidlis Joléti Osztalynak,
azlgazsagugyekért Felelés Kancelldridnak, a Gyermekjogi Osztélynak, a Tallinni Egyetemnek,
a Szocidlis Munkak Intézetének, Tallinn varos gyermekvédelmi szakért6jének, a Szocidlis
Joléti és Egészségligyi Osztalynak, a Joléti Osztalynak, Laane megye gyermekvédelmi
szakértéjének, az SOS Keila Ifjusagi tehetségligyi vezetbjének, az EATL nev(i nem-kormany-
zati szervezetnek, az ELNHU-nek és Oma Pere-nek, a SEB Heategevusfond-nak és az Eszt
Gyermekjoléti Szovetségnek. Az Eurdpai Szocidlis haldzattol: Catherine Holland-nak, aki
a szocialis gondoskodds innovaciés menedzsere, Graham Orwen-nek, aki a gyermekjoléti
szolgaltatasok igazgatdja; Botkyrka Sweden-nek és Sandra Hagemeier-nek, a Kolni
Gyermekjoléti Szolgalatnak Németorszagbdl, Sandra Verhauwert-nek, aki a Szocialis
Szolgéltatasok Helyi Kozpontjanal dolgozik Belgiumban; Alexis Jay-nek, aki a skdt kormany-
nal vezetd szocidlis munkatigyi tanacsaddként dolgozik és Alfonso Lara Montero-nak, aki
az Eurépai Szocialis Halok vezetd szakpolitikai és kutatési tisztségviselje. Az SOS Nemzetkodzi
Gyermekfalvaktdl: Raluca Verweijen-Slamnescu-nak, Magdalena Krenn-nek, Alan Kikuchi
White-nak, Sylvie Delcroix-nak, Barbara Sailer-nek, Claudia Grasl-nak, Arnoldi Wolfram
Schneider-nek, Jan Folda-nak, Beata Kulig-nak és Jasna Sofovic-nak, tovabba a tobbi
gyermekvédelmi szakembernek és azoknak a gyermekekkel és fiatalokkal foglalkozé em-
bereknek, akik hozzajaruldsa nagymértékben eldsegitette az Utmutato elkészitését.

mmm A gyermekek jogainak biztositasa nem pusztan csak egy Ujabb elolvasasra szant ut-
mutato a szocialis igyekkel és gyermekvédelemmel foglalkozd szakemberek szamdra, hanem
olyan Utmutat6 és eszkoztar, amelyik gyakorlati megkozelitéseket ajanl a napi munkajuk
szinvonaldnak javitasa érdekében. Az Gtmutatd azt prébalja bemutatni a gondoskoddssal
és szocidlis munkéval foglalkozé szakemberek szamara, hogy ha a mindennapi munkajuk
soran a gyermekek jogain alapulé megkozelitést alkalmazzak, akkor nem csak a gyermekek
szdmdra nyujtott gondoskodds szinvonala javul, hanem jobb lesz a szakemberek altal vég-
zett gyakorlati munka mindsége is. Az Utmutatd kisérletet tesz annak hangsulyozésara is,
hogy az alternativ gondoskodésban é16 gyermekek jogainak a kiilénb6z6 folyamatok soran
mindig a kdzéppontban kell allniuk, és hogy mindenekel6tt a jogaikat, illetve a jolétiiket
kell megvédeni, és ezeket szentnek és sérthetetlennek tekinteni.
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BEVEZETES

Egy alternativ gondoskodasban él6 fiatal Albaniabol

AZ UTMUTATOROL

z az Utmutaté az alternativ gondoskodasban él6 gyermekekkel és fiatalokkal dolgozé szakemberek
E szamara késziilt. Szandékai szerint segiteni kivan Onnek abban, hogy megértse és tamogassa azoknak

a gyermekeknek a jogait, akikkel egytitt dolgozik. Tovabba tamogatast kivan nyujtani az On altal végzett,
rendkivil fontos munkahoz is.

77 A gyermekek csaladbdl torténd kiemelését, mint legvégsé megoldast
kell alkalmazni, és — ha lehetdség van ra —, akkor ez az elhelyezés
legyen ideiglenes, vagy a lehetd legrévidebb ideig tarto.

Alternativ gondoskodds a gyermekekrél — ENSZ Utmutaté

mmm A szdmos orszagbol és a legkiilonbdzébb szektorokbdl szarmazé tapasztalatok azt bizonyitjak, hogy
a gyermekek jogain alapulé megkozelités alkalmazasa az alternativ gondoskodas soran minden résztvevé
fél szamara a korabbihoz képest tobb elégedettséget nyujtd, kevesebb fesziiltséggel terhes és igéretesebb,
biztatébb kérnyezetet teremt. Felismerték azt is, hogy ez jelenti a ,helyes” megkozelitést: a gyermekeknek
és a fiataloknak ugyanugy vannak jogaik, mint a felnétteknek. Joguk van ahhoz, hogy a jogaik tiszteletben
tartasat a veluk kapcsolatba keriil6 felnéttektdl elvarjak.
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mmm Az alternativ gondoskodasban levé gyerekek
esetében az emberi jogokon alapulé megkozelités
az alabbiakat jelenti:
» Nagyobb megelégedettséget, mivel
a kapcsolatok a bizalmon és egymas
kolcsdnos tiszteletben tartdsan alapulnak.
Mindez a kordbbihoz képest joval tobb
megelégedettséget jelent mind az On,
mind pedig azoknak a gyermekeknek
és fiataloknak a szamara, akikkel egytt dolgozik.
> Kevesebb fesziltséget, mivel a problémékat
kénnyebb beazonositani, és a dontéseket
azok hozzak meg, akiknek meg kell azokat
valdsitaniuk, ami egyben azt is jelenti, hogy jéval
komolyabban veszik, vagyis betartjak azokat.
> Jobb eredményességet, mivel jobban tdmogatja
a gyermekeket és a fiatalokat, megismerteti
Oket azoknak a kihivasoknak egy részével,
amelyekkel az életiik késébbi szakaszaban
meg kell majd birkdzniuk, és olyan stratégidkat
biztosit a szamukra, amelyek segitségével
szembe tudnak nézni e kihivasokkal.

77 Kdszonetet szeretnék mondani
a neveldmnek mindenért
— & volt szamomra a lehetd
legjobb nevel®. Kbszondm,
hogy hitt bennem.

Egy alternativ gondoskodasban
é16 fiatal Horvétorszagbdl

mmm Ez az Utmutaté a ,Fedezd fel a jogaidat” cim(
ismertetd flizethez kapcsolédik, amelyik a gyerme-
keknek és a fiataloknak mutatja be a jogaikat, és azt,
hogy ezek a jogok mit jelentenek a gyakorlatban.
Azt javasoljuk, hogy mind a két anyagot tanul-
manyozza megfelelé alapossaggal, és ismer-
tesse meg a tartalmukkal azokat a gyermekeket
és fiatalokat, akikkel egyitt dolgozik. Ezaltal
megmutathatja nekik, hogy komolyan veszi
a dolgét, és ez segit majd a bizalom kialakuldasaban
mindkét oldalon.

Gondoskodasban él6
gyermekek és fiatalok

Fedezd fel a jogaidat!
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AZ ON ELOTT
ALLO KIHIVASOK

mmm Az On 4ltal végzett munka rendkiviil értékes
és nagyon fontos mind a gyermekek, mind a tarsa-
dalom egésze szamdara. Ugyanakkor a tarsadalom
nagyon gyakran nem ismeri fel azokat a kihivasokat,
amelyekkel szembe kell néznie, nem ismeri el azt
a felel6sséget, ami a vallan nyugszik, és azt a sok
fesziiltséget sem, ami a munkaja velejardja.

» Gyakran el6fordul, hogy a gondoskodésaban
levd személyek részérél megnyilvanuld
viselkedés komoly kihivést jelent Onnek.

» Sokszor megesik, hogy olyan bonyolult
dontéseket kell meghoznia, amelyek
sordn az egyének igényei, illetve jogai
egymassal ellentmondésban allnak.

» Egy sor szakpolitikai intézkedést
és jogszabalyt kell betartania.

mmm Mindezeken tilmenéen komoly nehézséget
okozhat az adminisztrativ feladatokat 6sszhangba
hoznia azzal a sziikséglettel, hogy a gondoskodasa-
ban levé gyermekekkel kapcsolatban kozvetlendil
is igen sok feladat var elvégzésre, és a sziikséges
szakmai tdmogatast - az esetek j6 részében — nem
kapja meg.

MIERT KELL MINDENKEPPEN
ELOLVASNIA AZ UTMUTATOT

mmm A gyermekek jogai nem jelentenek plusz munkat:
minddssze a korabbitdl eltéré megkozelitést jelen-
tenek az On 4ltal végzett munka soran.

Bevezetés P 9. oldal

mmm Az Utmutatd tartalma a célkit(izései szerint
alternativ megkézelitést kinal az On altal végzett
munkahoz, tovabba tartalmaz néhany olyan
gyakorlati javaslatot is, amit a mindennapi munkaja
soran hasznositani tud. Mindezek nem bévitik azoknak
afeladatoknak a hosszu listajat, amiket el kell végeznie,
és nem novelik azoknak a bonyolult kihivasoknak a
szamat sem, amelyek elkerilhetetlen velejaréi a napi
gyakorlati munkajanak.

A fiatalok
jobb
megértése.

Vildgos és
egyértelm(
hatdrvonalak, jobb
dontéshozatal.

Gyakorlati
stratégiak, 0j
megkozelitések. Elonyok
azOn
szamara

Jobb
Jobb kapcsolat, eredmények
nagyob azOnés
bizalom. a gyermekek
szdmdra.

Akkor lesznek jok az
eredményeink, ha egyutt
dolgozunk! Latjuk

a munkank eredményét.
Egy szocialis munkds Horvatorszaghdl




A gyermekek jogainak biztositasa P> 10. oldal

HOGYAN HASZNALJA
AZ UTMUTATOT

77 Az &llam feladata, hogy az illetékes hatdsagain keresztl
biztositsa az alternativ gondoskodasba kerllt gyermekek
biztonsaganak, jolétének és fejlédésének az ellendrzését.
Alternativ gondoskodas a gyermekekrdl - ENSZ Utmutaté

mmm |dedlis esetben az Gtmutatdt a maga teljességé-
ben kellene nézni és olvasni. Az Gtmutat6 éltaldnos

megkozelitést alkalmaz az alternativ gondoskodasban

levé gyermekekkel és fiatalokkal kapcsolatban végzett
munka terén, és mindezt kdnnyebben meg lehet

érteni, ha az On 4ltal kialakitott kép &tfogo jellegd.

mmm Természetesen donthet Ugy is, hogy a kiilon-
b6z6 fejezetekben kilon-kilon meril el részle-
tesen, attol fliggden, hogy mennyi ideje van.
Erre is lehet6ség van, mivel az egyes fejezetek
az el6z6 részek nélkil is érthetéek. Elsésorban
az utmutatoé utolsé harom fejezete foglalkozik
a gondoskodasi idészak harom legfontosabb
szakaszdaval. Ezek mindegyikét kilonallo fejezet-
ként is elolvashatja, mivel a kiemelt kifejezések
egyértelmuien utalnak az Gtmutaté egyéb részeire.

> Az 1. fejezet fontos hattérinformacidval szolgal
a gyermekek jogairdl: bemutatja
a legalapvetébb elképzeléseket
és a kulcsfontossagu elvek némelyikét.
A fenti elvek megértése leegyszerdsiti
a3, 4. és 5. fejezetekben ismertetett
gyakorlati Utmutatasok alkalmazasat.

> A 2. fejezet a gyermekek jogai mogott

meghlzodd négy vezérelvet vizsgdlja meg
részletesebben: jellegét illetéen gyakorlatias,

és tobb feladatot, illetve egyszer( illusztraciokat
kozdl azzal kapcsolatban, hogy ezek az elvek mit
is jelentenek az On munkdja szempontjabol.

A 24, oldalon taldlhato végleges ellendrzd lista

a gondoskodasi idészak mindegyik szakaszdban
nagy segitséget nyujt a munkdajahoz.

Az ENSZ Utmutato vezérelvei

Részvétel

Diszkriminacio-mentesség

Elet, tulélés, fejlédés

A gyermek legfébb (mindenek felett all6)
érdeke

A VER SZERINTI SZULOK
FONTOSSAGA

mmm Ne feledje, hogy az Utmutaté a gondoskodésba
vételtdl az onnan valé kikeriilés id6szakéra terjed ki.
Az Utmutatd nem foglalkozik a gyermekek gondos-
kodasba keriilését megel6z6 preventiv munkaval,
bar a 2. fejezetben bemutatott elvek arra a szakaszra
is alkalmazhatok. Mivel rendkiviil fontos az, hogy
a gyermek, ha csak lehet6ség van ra, a csaladban
maradjon, ebben a kezdeti szakaszban az alter-
nativak keresésének rendkiviil aprélékosnak és ki-
meritd jelleg(inek kell lennie. Minden mas lehetéséget
fontolora kell venni, és minden relevans szereplével
konzultalni kell. A szereplék korébe természetesen
bele kell tartoznia a gyermek csaladjanak, a vonat-
kozo szakembereknek és magdnak a gyermeknek is.

mmm A vér szerinti csalad szerepe az egész folyamat-
ban rendkivil fontos. Amig mindez nem veszélyezteti
a gyermek védelmét, illetve nem hatraltatja a gyermek
fejlédését, folyamatosan fenn kell tartani a kapcsolatot
a csalddjaval, és a fontos dontések meghozatalakor
konzultélni kell veliik.

mmm Ne feledje, hogy a legtébb alternativ gondos-
kodasban levé gyermek nem arva, és a tobbségiik
azt szeretné, ha bevonnak a csaladdjat, a gondoskodo
rokonait és testvéreit az életébe. A gyermekekrél vald
gondoskodas azt is jelenti, hogy tdmogatast biztosi-
tunk a gyermek vér szerinti csalddja részére.

Bevezetés P> 11. oldal

mmm Az Utmutatd segitséget nyujt abban is, hogy
elvégezze azokat a feladatokat, amiért ezt a szakmat
vélasztotta. A gyermekek jogainak tiszteletben
tartdsa a gondoskodas ideje alatt javitja a gyermekek
altal szerzett tapasztalatok mindségét, és biztositja
szdmukra a flggetlen élethez sziikséges eszkozoket
a gondoskodason kivili vildagban.

Az alapvetd
jogok tiszteletben
tartasa. Erezziik,
hogy értékelnek.

Tobb
Felel6sségérzet informdcid, jobb
a sajat életiikért. El 6ny6k a dontéshozatali

képesség.

gyermekek
szamara

Jobb eredmények
a gondoskodas alatt,
és azt kivetden is.

Jobb kapcsolatok,
nagyohb bizalom.
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1. fejezet

Gyermekek jogai,
emberi jogok

bben a fejezetben bemutatjuk a gyermekek jogaival kapcsolatos legfontosabb elképzeléseket és elveket.
Mindez segitséget nyujt ahhoz, hogy a munkaja soran észrevegye, hol és hogyan van sziikség nagyobb
figyelemre a gyermekek jogainak tiszteletben tartdsanak biztositasa érdekében.

m=m Tartsa szem elétt azt, hogy Onnek is vannak jogai! Az On &ltal végzett munka mar dnmagaban
is rendkivll nagy mértékben hozzajarul a tarsadalom legsérilékenyebb tagjai egy részének a védelméhez.
Munkaja végzése soran az On jogai is védelemre szorulnak.

mmm Azért vallalta ezt a fontos és felelésségteljes feladatot, hogy tdmogassa, védje és segitse azokat,
akiknek specidlis sziikségleteik vannak - els6sorban az életkoruk és a sériilékenységiik miatt. A munkdjat
segiti, ha a korabbinal jobban fel tudja ismerni a fent emlitett specialis sziikségleteket, és ha megfelel
stratégidval rendelkezik ahhoz, hogy foglalkozzon a felmeriil6 sziikségletekkel, és ki tudja elégiteni azokat.

mmm A gyermekek jogai hasznos rovid listaként szolgalnak azokkal a kérdésekkel kapcsolatban, amelyekre
oda kell figyelni, és azokra a teriiletekre vonatkozdan, ahol a gyermekek a legnagyobb valészin(iséggel
igényelnek tovabbi tdmogatast vagy védelmet. A fentieken tulmenden a gyermekek jogai a korabbitdl
eltéré megkdzelitést biztositanak a munkaja sordn, melynek segitségével sikeresebben tudja a szlikséges
tamogatast nyujtani anélkil, hogy megndvekedne feladatainak szama. A valésagban azt fogja tapasztalni,
hogy a jelenlegi kihivasok atalakulnak, és a jutalom fantasztikus lesz!

79 Mindent meg kell tenniink a gyermekek méltosaganak
védelme érdekében — mindannyian egyenlé emberi
lények vagyunk, akiket tiszteletben kell tartani.

Egy szocialis munkds Horvatorszagbol
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79 Nincs annél szentebb bizalom,

mint a vilag altal a gyermekekkel
kapcsolatban érzett bizalom.
Nincs annal fontosabb feladat,
mint annak biztositasa, hogy
tiszteletben tartsuk a gyermekek
jogait, védelmezzik a jolétuket,
hogy félelemtdl és nélkilozéstol
mentes életet élhessenek,

és békében tudjanak felndni.

Kofi Annan, korabbi ENSZ fétitkar

Az emberi jogokat az dllam garantdlja.
Mindenki szamdra biztositjak a védelmet.

A gyermekek jogai minden 18 év alatti
egyén szamara kilonleges védelmet

és tdmogatast biztositanak.

A gyermekek jogainak védelme
az allam és azok feleléssége,
akik felel6sséggel tartoznak a gyermekért,
beleértve a gondoskodasban dolgozokat is.

79 A gyermeknek fizikai és mentalis

éretlensége kovetkeztében,
specidlis biztositékokra

és gondoskodasra van
szUksége, beleértve a megfelel®
jogi védelmet a sziletés

el6tt és utan egyarant.

ENSZ Nyilatkozat a gyermekek jogairdl

GYAKRAN FELTETT
KERDESEK

MIK AZOK A GYERMEKJOGOK?

mmm A gyermekek jogai minden 18 év alatti egyént
megilletnek - a gyermekek és a fiatalok jogainak
a védelmét szolgaljak. Emberi [ényként kell Sket
kezelni, ekként kell Sket tiszteletben tartani, és
teljes mértékben biztositani kell szamukra a minden
emberi lénynek kijaré6 emberi jogokat. Ugyanakkor
a gyermekek jogai elismerik azt is, hogy a gyermekek
fiatal korukbdl és éretlenségiikbdl eredden sériilé-
kenyek, ezért kiilonleges figyelmet kell szentelntink
a specialis védelem és gondoskodas irdnti igényliknek.

mmm A gyermekek jogai magukba foglaljak a fiatalok
azon jogat, hogy méltdsaggal és tisztelettel banjanak
veliik, a diszkriminacié-mentességhez valé jogukat,
és az alapvetd sziikségleteik kielégitéséhez val6 jogot,
amibe beletartozik az élelemhez, a biztonsaghoz,
az egészségugyi ellatashoz és az oktatashoz vald
jog — és azt a jogot, hogy aktiv szerepet jatszanak
atarsadalomban. A fenti jogokat az ENSZ Gyermekjogi
Egyezménye fekteti le, mely egyezményt Eurépa
minden orszdga és a vilag szinte minden allama
elfogadta.

MIERT VANNAK A GYERMEKEKNEK
+KULONLEGES” JOGAIK?

mmm A gyermekeknek nincsenek kiilonleges jogaik!
Ugyanazokkal az emberi jogokkal rendelkeznek, mint
minden mas ember, beleértve Ont is. De a gyermekek,
néhany mas csoporthoz hasonléan, kiilonleges figyel-
met érdemelnek a koruk és a sériilékenységiik miatt.
Olyan csoportot képeznek, akik szdmara nagyon gyakran
nehézséget okoz a jogaik gyakorlasa.

A gyermekek nem mini-jogokkal,
mini-érzésekkel és mini emberi
méltdsaggal rendelkezd mini-
emberek. A gyermekek teljes
joggal birg, sérilékeny emberi
lények, akiknek tobb, és nem
kevesebb védelemre van
szUkséguk [mint a feln&tteknek].

Maud de Boer-Buquicchio,
az Eurépa Tandcs korabbi

fotitkar-helyettese (2002-2012)

MI A HELYZET AZ ALTERNATIV GONDOS-
KODASBAN LEVO GYERMEKEKKEL?

mmm Ha a gyermekeknek altaldnossagban specidlis
védelemre és tdmogatdsra van sziikséguk, akkor
ez kilénosképpen igaz azokra a gyermekekre, akik
kikerultek a csaladi kdrnyezetiikbél. Tények bizo-
nyitjdk, hogy a csaladbdl torténd kiemeléssel
egyutt jard kulonleges kihivasok, még ha annak
alapos oka is van, a fiatalokra az egész életiik soran
hatast gyakorolhatnak.

77 Az emberi méltdsag és
a jogok szempontjabdl
minden ember szabadnak
és egyenlének szlletett.
ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata

mmm A gyermekek szamara biztositani kell az alapvetd
szikségleteik kielégitését. Soha, semmilyen korilmé-
nyek kozott sem szabad 6ket megfosztani az élelemtdl,
a viztél, az egészségligyi ellatastél, az oktatastol, stb.

Gyermekjogok, emberi jogok P> 15. oldal

MIT JELENTENEK AZ EMBERI JOGOK?

mmm Az emberi jogok olyan jogok, amiknek a vila-
gon mindenki a birtokdban van, egyszerlen annal
az oknal fogva, hogy emberi Iény. Onnek is vannak
emberi jogai, és rendkivil fontos, hogy ne sértsék meg
azokat.

mmm Az emberi jogok 6nmagukban nem garantaljak
az idealis életszinvonalat, de meghatarozzak a kor-
manyzati politika és gyakorlat szamara a minimalis
normakat arra vonatkozéan, hogy mit nem szabad
megtennitk — példaul megengedni azt, hogy az
emberekkel megaldazé vagy embertelen médon
banjanak -, tovabba az altaluk meghozandé pozitiv
intézkedéseket is, nevezetesen, hogy biztositani kell
az oktatast, illetve az alapvet6 egészségligyi ellatast
minden gyermek szdmdra.

MI A HELYZET A KOTELEZETTSEGEKKEL?

mmm Az emberi jogok és a gyermekek jogai meg-
hataroznak bizonyos minimalis normékat, amelyek
betartasdért a kormanyok és a kormanyok képvise-
16i alapvetd felel6sséggel tartoznak. A fentiekben
emlitett minimalis normaknak meg kell felelni,
flggetlendl attdl, hogy valaki milyen magatartast
tanusit.

mmm Példaul:
» Senki sem maradhat élelem vagy ivéviz
nélkul csak azért, mert rosszul viselkedett.
» Soha senkit sem szabad megverni vagy
terrorizalni, még akkor sem, ha 6 masokat
megvert, vagy masokkal erészakoskodott.
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mmm Az emberi jogoktél és a gyermekek jogaitdl soha
nem szabad senkit sem megfosztani teljes mértékben.
Ezek a jogok emberi lényekként a legalapvetébb
szlikségleteinket védik. Idénként elé6fordul azonban,
hogy a jogokat korlatozni kell - egyes esetekben azért,
hogy megvédhessiink masokat, vagy a tarsadalom
egészét, mas esetekben azért, hogy az egyéneket
megvédjiik sajat maguktol.

mmm Példaul:

» Egy gyermek szabadsdgat csak abban az
esetben lehet korlatozni, ha fenndll a veszélye
annak, hogy a gyermek, ha teljes szabadsagot
élvez, veszélybe sodorhatja sajat magat.

> Egy gyermek széldsszabadsagat csak
akkor lehet korldtozni, ha olyan dolgokat
mond, amik masokat sértenek.

mmm Ne feledje, hogy az alapelv az, hogy a jogokat
CSAK akkor lehet korldtozni, ha arra egyértelmden
szlikség van.

HOGYAN EGYEZTETHETJUK
OSSZE A GYERMEKEK JOGAIT
A HAZAI JOGSZABALYOKKAL
ES SZAKPOLITIKAVAL?

mmm Az egészségligyben és a szocialis tertleten
dolgoz6 szakembereknek rengeteg hazai jog-
szabdlynak, itmutaténak és szakpolitikai el&irdsnak
kell megfelelni. Mivel az On kormanya is alairta az ENSZ
Gyermekjogi Egyezményét, nem allhat fenn ellent-
mondas a hazai jogszabalyok, szakpolitikai el6irasok
és a gyermekek jogai kozott. A gyermekek jogaira
elsésorban olyan elvekként kell tekinteni, amelyek
meghatarozzak a viselkedési formak kereteit, és be-
folyasoljak az Onre harulé mas egyéb kotelezettségek
megvalésitasanak médjat.

mmm A fenti elveket a jelen Utmutaté 2. fejezete
tartalmazza.

mmm Az emberi jogaink koézll néhanyat lehet korlé-
tozni masok jogainak védelme, illetve a tdrsadalom
szlikségletei érdekében.

mmm A gyermekek jogainak alkalmazdasa a viselkedé-
stink meghatérozasa, irdnyitasa terén azt jelenti, hogy
a hazai szakpolitikat és jogszabdlyokat a gyermekek
jogainak szemsz6gébdl nézziik.

A GYERMEK JOGAIROL SZOLO
EGYEZMENY

mmm A gyermekek jogairdl sz616 legfontosabb nemzet-
kozi dokumentum az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye.
Az Egyezményben foglalt jogok szintén minden
gyermekre vonatkoznak, beleértve az alternativ
gondoskodasban levé gyermekeket is. Rovid Ossze-
foglaléjat az aldbbi tablazat tartalmazza.

MILYEN JOGAIK VANNAK A
GYERMEKEKNEK?

A tuléléssel kapcsolatos jogok

Ezek a jogok az élet legfontosabb sziikségleteit foglaljdk
magukba. Tartalmazzdk az élethez, a taplalkozashoz,

az egészséquigyi elldtashoz, a megfeleld életszinvonalhoz
és a lakhatashoz valé jogokat.

A fejlédéssel kapcsolatos jogok

Ebbe a csoportba tartoznak azok a jogok, amelyek a gyermek
egészséges fejlédése szempontjabol fontosak, beleértve az
oktatdshoz és a jatékhoz valé jogot, az informdciohoz vald
hozzaférés jogat, a valldsszabadsaghoz valé jogot

és a kulturdlis tevékenységekben valo részvétel jogat.

A védelemhez valé jog

Az ebbe a kategdridba tartozé jogok biztositjak, hogy

a gyermekek védelmet élvezzenek a nem biztonsagos, vagyis
tisztességtelen és veszélyes gyakorlatokkal, a visszaélésekkel,
a kizsakményolassal, az erészakkal szemben, megvédjék ket
a haboruktol, illetve minden mas olyan dologtdl,

ami veszélybe sodorhatja 6ket.

A részvétellel kapcsolatos jogok

Az ide tartozé jogok biztositjak, hogy a gyermekek bele-

sz6lhassanak az 6ket érintd dontésekbe és a kozosségik

Ugyeibe. Meg kell hallgatni, és figyelembe kell venni

a véleményiiket, és lehetéséget kell teremteni szamukra,
hogy masokhoz csatlakozzanak, és egyiittesen, szabadon
fejtsék ki a véleményiket.

Gyermekjogok, emberi jogok p> 17. oldal

EGYEB NEMZETKOZI DOKUMENTUMOK

mmm Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete és elsésorban
az Eurépa Tandcs, de egy sor nem-kormanyzati szervezet
is felismerte annak a szlikségességét, hogy az alternativ
gondoskodasban él6 gyermekek igényeivel kapcsolato-
san, illetve azokra az esetekre, amikor fontoléra veszik
a gondoskodas sziikségességét, specidlis normakat
dolgozzanak ki. A fent nevezett normék elismerik és
felismerik azt a rendkivil specifikus, kiilénleges igényt,
hogy a nevezett fiatalok védelemre és tdmogatéasra
szorulnak.

mmm Az Utmutatd mellékletei tovabbi informaciokat
tartalmaznak, és megadjak a vonatkozo linkeket
a normakkal kapcsolatban. Hasznos informacidkat
taldlhat dltaldnossagban azzal kapcsolatban, hogyan
lehet tudatositani azemberekben a gyermekek jogait,
de megtalédlhatok a fent emlitett helyeken olyan kam-
panyanyagok is, amelyeket kifejezetten ezeknek a
fontos témaknak szenteltek, beleértve a gyermekkel
kapcsolatos szexualis er6szak megallitasara vonatko-
zokat, illetve a gyermekek testi fenyitésének az élet
minden teriiletén torténé megsziintetésével kapcso-
latos anyagokat is.

UTMUTATO

Nemzetek Szervezete
ozott feltétalrendszer




2. fejezet

Vezérelvek

» 19. oldal

segit abban, hogy a gyermekek jogait a munkajaba integralja. Hasznalja a 24. oldalon taldlhaté

A z ENSZ Gyermekjogi Egyezményének 6sszes cikkében megtaldlhaté négy vezérelv egyszer(i formaban

gyors ellenérzé listat ahhoz, hogy el tudja donteni, a meghozott dontések, illetve tevékenységek
valéban tiszteletben tartjdk-e azoknak a gyermekeknek és fiataloknak a jogait, akikkel egyditt dolgozik.

mmm A négy vezérelvet az alabbiakban részletesen targyaljuk.

1.VEZERELV: RESZVETEL

gyermekek jogainak megértése szempont-
jabol a részvétel kulcsfontossagu. Ez az elv

vezérel abban, hogy biztositani tudjuk az
Osszes jog védelmét és tiszteletben tartasat. Az ENSZ
Gyermekjogi Egyezmény 12. cikkének elsé bekezdése
egyértelmien és vildgosan kimondja ezt az elvet.

GYERMEKJOGI EGYEZMENY

mmm A 12/1. szamu cikk kimondja, hogy a feleknek
biztositani kell azon gyermekek részére, akik képesek
megfogalmazni a véleményiiket, hogy azokat min-
den, a gyermeket érinté témaban szabadon kifejt-
hessék, és hogy a gyermek életkoranak és érettségének
figgvényében a gyermek véleményének kell6
fontossagot kell tulajdonitani.

77 A Gyermekjogi Egyezményben
kifejtett jogok minden egyes
gyermek emberi méltésaganak
és harmonikus fejlédésének
szerves részét képezik.

UNICEF

mmm A gyermekek részvétele az 6ket érint6é dontések
meghozataldban az ENSZ Gyermekjogi Egyezmé-
nyének a vezérelvei kozé tartozik. A gyermekek érett
és 6nallé emberek, akikkel minden esetben konzul-
talni kell, és akiknek a véleményét minden esetben
meg kell hallgatni, és a véleményiket figyelembe
kell venni.
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TENYLEGES RESZVETEL

mmm A gyermekek jelképes, formalis bevondsa rend-
kiviil egyszer(i dolog: megkérdezziik a véleményiiket,
aztan figyelmen kivil hagyjuk azt. A tényleges rész-
vétel biztositdsa ennél egy kicsit bonyolultabb dolog.
Ez mindkét féltdl, a feln6ttdl és a gyermektdl egyarant
figg, mert hinnitk kell egymdsban, és hinnitik kell
magéban a folyamatban is.

mmm Mindennek a megvalésitasahoz idére és tiirelem-
re van szlikség. A gyermek részérél arra van szlikség,
hogy érezze, érdekli a feln6ttet a véleménye,
és a felnétt fél olyan megoldast akar talalni, amelyik

Tajékoztatas

épit a gyermek véleményére. A feln6tt részérdl,
az On részérél arra van sziikség, hogy higgyen abban,
hogy a gyermek véleménye tényleg szamit, és hogy
a kézos megoldas mindenki szamara jobb eredményt
hoz. Alapveté fontossagu, hogy a felnétt és a gyermek
kozotti kommunikacié hatékony, 6szinte, és épitd
jellegli legyen. Rendkiviil fontos a bizalmi égkor ki-
alakitasa. Ne kedvetlenedjen el, ha csak csuklasokkal
megszakitott valaszokat kap! Minél jobban bevonja
a gondoskodasara bizott gyermekeket és fiatalokat,
és minél inkdbb bizik benniik, annal nagyobb lesz
a jutalom mindenki szamara.

Megbeszélés

Meghallgatas

amivel a gyermekek el6élinak.

Megfontolas

Visszajelzés

A gyermekek és a fiatalok részére biztositani kell mindazokat az informacidkat, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy részt tudjanak
venni a déntéshozatalban. Gondoskodniuk kell arrél, hogy az informacié minden gyermek szdmdéra hozzaférheté legyen.

Az informacidkdzlés nyelvezete nem lehet tulsdgosan bonyolult, és a legkiilonbézébb szitkségleteket is figyelembe kell vennitik.
lgy példaul azt, hogy az informécié kdnnyen olvashato, értelmezheté legyen, illetve hogy més nyelveken is hozzaférheté legyen.

A gyermekeknek idét és helyet kell biztositani ahhoz, hogy végig tudjak gondolni, és meg tudjak beszélni a felmertilt kérdéseket.
A fiatalabb gyermekek, illetve azok esetében, akik kevésbé képesek a részvételre és a dolgok megbeszélésére, esetleg a helyzetet
megkdnnyitd eszkozoket, személyeket kell a rendelkezésiikre bocsatani.

A felnétteknek és a gyermekeknek képesnek kell lennitik arra, hogy meghallgassék a mésik felet! Segitséget kell nydjtani
a gyermekek szamara ahhoz, hogy képesek legyenek meghallgatni egymast, és Onnek is meg kell hallgatnia minden étletet,

Abban az esetben, ha a végsé dontést egy felnétt hozza meg, biztositani kell, hogy a fiatalok &tleteit és preferenciait kell sullyal
vegyék figyelembe a dontéshozatal sordn. Fontos az a tény, hogy az dtletek a fiataloktdl szarmaznak, és az esetek egy részében
esetleg nagyobb hangsulyt, szerepet kell kapniuk, fiiggetlentil attél, hogy On egyetért-e a véleményiikkel vagy sem.

Ennek akkor van a legnagyobb jelentsége, amikor a végs6 dontést a felnéttek hozzak meg. A fiatalokat informalni kell arrél,
hogy az elképzeléseiket és az 6hajaikat fontoldra vették-e, és ha nem kertiltek elfogaddsra, akkor ennek mi volt az oka.

A munkajuk vezérelvei p> 21. oldal

> A gyermekeknek joguk van ahhoz, hogy minden, ket érinté Ugyben kifejtsék a véleményiiket.
> A gyermekek attol a perctél fogva rendelkeznek ezzel a joggal, hogy képesek
a véleményik megfogalmazasara és azok valamilyen formaban torténd kifejezésére.
> A fenti jog megléte azt jelenti, hogy a feln&tteknek az a feladatuk, hogy meghallgassak
a gyermekeket és a fiatalokat: figyelembe kell vennlink a véleményiket.
> Nem kell feltétlentl pontosan azt csindlni, amit a gyermek szeretne. Mindez a gyermek koratol
és érettségi szintjétdl figg, nem beszélve az adott dontés milyenségérél. Azt azonban mindenképpen
meg kell magyardzni a gyermeknek, hogy adott esetben miért nem nem volt tekintettel érvelésére.

mmm A gyermekeket olyan helyzetbe kell hozni, hogy érezzék, lehetdéségiik van a véleményik kifejtésére.
Tisztaban kell lennilk azzal, hogy nagyra értékelik a véleményiiket, fliggetlenil annak milyenségétdl.

77 Ha meghallgattak volna, és nem csak azt mondték volna, hogy nem vehetek
részt a foci edzésen, akkor sokkal tisztelettuddbb és halasabb lettem volna.
Egy alternativ gondoskodasban él6 fiatal Albaniabdl

77 Soha nem beszéltek meg velem semmit,
és nem volt beleszolasom semmibe, ami azt eredményezte,
hogy kimaradtam az iskolabdl, habar szerettem volna jarni.
Egy alternativ gondoskoddasban é16 fiatal Horvatorszagbol

77 Senkivel sem tudtam megvitatni a dolgokat, és senkivel sem tudtam
megosztani az indulataimat, érzéseimet, félelmeimet, és nem volt senki,
aki reagalt volna azokra a dontésekre, amikkel nem értettem egyet.

Egy alternativ gondoskoddasban é16 fiatal Horvatorszagbol

mmm Gondolja csak el, hogy On hogyan érezne a fenti helyzetek egyikében. Milyen hatassal lenne mindez arra,
ahogy az Ont kériilvevé felnéttekre tekint?
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2. VEZERELV: I
A DISZKRIMINACIO
ELLENI KUZDELEM

mmm A diszkriminacié-mentességnek — avagy mas
széval az egyenléségnek - két fontos aspektusa van.
Mindkett6 fontos annak biztositasa érdekében, hogy
a gyermekek, ahol csak lehetséges, azonos jogokkal,
lehet6ségekkel és kivaltsagokkal rendelkezzenek.
> A nem relevansnak tekinthetd jellemvonésok soha
nem képezhetik annak az alapjat, hogy egy gyermekkel
masképpen banjunk, mint a tobbiekkel. Példaul egy gyermek
térsadalmi neme, szexudlis bedllitottsdga vagy etnikai
identitasa nem eredményezhet masféle banasmaodot — kivéve,
ha a fenti jellemzok egyike az adott dontés szempontjabol
fontosnak minésul. Egy lanyt nem lehet kizarni
a fémmunkas szakmabol csak azért, mert lany;
a tanulasi nehézségekkel kiizd6 (vagy SNI-s) gyermeket
nem szabad a sportolési lehetéségekbdl kizarni.
Afenti,kilonbségek”egyike sem szamit lényegesnek
az adott tevékenységek esetében.
> Vannak olyan esetek, amikor egy gyermek sziikségletei, illetve
képességei eltéré bandsmaodot tesznek sziikségessé annak
érdekében, hogy az adott gyermek is ugyanazokkal
a lehetéségekkel tudjon élni, mint a tobbi gyerek.
Ezekben az esetekben a diszkrimindcio-mentesség
azt jelenti, hogy a fenti killénbségeket figyelembe kell
venni, az esetek nagy részében oly moédon, hogy az ilyen
gyermekeket a tobbiektél eltéré mddon segitjik.
Afogyatékossaggal él6 gyermekek esetleg fizikai segitségre
szorulnak, esetleg segiteni kell 8ket az olvasasban vagy a
szovegértésben; a menekdlt, illetve a migrans
gyermekeknek a nyelv megtanuldsaban lehet sziikségiik
tdmogatasra; az eltérd vallasy, kulturdlis hatterd, illetve
szexudlis bedllitottsdgu gyermekeknek specidlis véds-
intézkedésekre van szlikséglik ahhoz, hogy hozzasegithesstik
Oket az alapvet6 és minimdlis jogaik gyakorldséhoz.

mmm Altalanossagban elmondaté, hogy ha a gyerme-
kek korilményei hasonldak, akkor hasonlé banas-
modban kell részesiteni 6ket; ha viszont eltéréek
a kortlményeik, akkor a banasmaédnak is differen-
cidltnak kell lennie. Lehetéleg ne a sajat véleménye
szerint fontosnak szamitd jellemzék alapjan dontse el,
hogy egy gyermek mit csindlhat, és mit nem csinélhat.
Ehelyett alkalmazzon eseti és egyedi megkozelitést
annak érdekében, hogy elkeriilje a gyermeknek
az egyedi koriilményei miatt bekdvetkez6 elszigete-
|6dését. Ha a gyermek a diszkriminacio, vagy a meg-
bélyegzés kovetkeztében elszigetel6dik, akkor nem
képes a tobbi gyermekhez hasonléan éIni a jogaival.

3.VEZERELV: IS
AZ ELETHEZ, A TULELESHEZ
ES A FEJLODESHEZ VALO JOG

mmm A gyermekeknek joguk van az élethez, és joguk
van ahhoz, hogy mind fizikailag, mind szellemileg
fejlédhessenek. Meg kell ket védeni a kiils6 fenyege-
tésekt6l és veszélyektdl, igy példaul a nemi erészaktol,
a sulyos nélkiilozésektdl és a betegségektdl. Mindent
meg kell adni nekik, ami az egészséges fejl6désiikhoz
és az altalanos jolétiikhoz sziikséges.

mmm Egyetlen gyermeket sem szabad megfosztani
azoktodl a szolgéltatasoktdl, amiket mds gyermekek
megkapnak olyan jellemz6ik miatt, amelyek az adott
dontés szempontjabdl nem szamitanak fontosnak.

77 Az egyik gyerek rosszalkodott.
Egy napig nem kapott enni;
nem tartottak tiszteletben
a taplalkozashoz valo jogat.

Egy alternativ gondoskodasban él6 fiatal Albaniabdl

A munkajuk vezérelvei p> 23. oldal

4.VvEZERELV: -
A GYERMEK LEGFOBB (MINDENEK FELETT ALLO) ERDEKE

mmm A gyermekeket érinté dontések meghozatala sordn a gyermekek legfébb (mindenek felett l16) érdekeit
kell el6térbe helyezni. Azt kell tenni, ami a legjobb a gyermek védelme, fejlédése, és jéléte szempontjabol.

mmm Természetesen nagyon fontos, hogy a gyermek sajat maga mit tart,legfébbnek”.
> Azoknak, akik a gyermek jolétéért felel6sek, segitségre lehet sziikségik — a gyermek részérél —
annak megértéséhez, hogy a javasolt megoldas miért nem azonos azzal, amit a gyermek akar.
> A gyermekvédelemben dolgozo szakembereknek esetleg a korabbiaktdl eltéré mddszerekkel kell
a gyermekeknek megmagyardzniuk vagy elmondaniuk a dolgokat azért, hogy kézos megoldast talaljanak.
» Azokban az esetekben, amikor a gyermek lathatéan nem képes megérteni azt, hogy mik a legfébb
(mindenek felett all6) érdekei, akkor figyelmen kivil lehet hagyni, vagy felll lehet irni ezeket
az érdekeket, kiilondsen abban az esetben, ha a gyermek biztonségat veszély fenyegeti.
> A gyermeknek — minimalis elvarasként — éreznie kell, hogy meghallgatjak,
figyelnek ra, és komolyan veszik a véleményét.

77 A gyermekekkel kapcsolatos tevékenységek soran (...)
az elsé és legfontosabb szempontnak a gyermek legfébb
(mindenek felett all6) érdekeinek kell lenni.

ENSZ Gyermekjogi Egyezmény - 3. cikk

_NE FELEDJE!

mmm A gyermekek legfébb (mindenek felett all6) érdekeit a gyermek véleményének a figyelembe vétele nélkiil
nem tudja felmérnil

m=m Eléfordulhat, hogy nincs azonos véleményen a gyermekkel: tdmassza ala érvekkel az allaspontjat! Ertesse
meg a gyermekekkel, hogy a nézetiiktél eltér6 cselekedetre tényleg szlikség van!



A gyermekek jogainak biztositasa P> 24. oldal

VEZERELVEK: A DONTESEK ES CSELEKEDETEK GYORS ELLENORZO LISTAJA

1. vezérelv: Részvétel

Tudja-e, hogy mit akar a gyermek, és figyelembe vette-e a véleményét és az 6hajait? Meg kell tennie!

2. vezérelv: Diszkriminacié-mentesség

Elt-e feltételezésekkel a gyermekkel kapcsolatos nem relevans informécio, igy példaul a gyermek

, . - , G , . Nem szabad!
tarsadalmi neme, valldsi hovatartozasa, etnikai szarmazasa, stb. alapjan?

Figyelembe vette-e a gyermek tarsadalmi nemébdl, valldsi hovatartozasabol, etnikai szarmazasabdl,

Meg kell tennie!
sth. kovetkezd kilonleges sziikségleteket? ?

3. vezérelv: Az élet, a tulélés, és a gyermek fejlodésének a védelme

Az On cselekedetei esetleg veszélyeztethetik a gyermek életét, tulélését vagy fejlédését? Nem szabad!

Ha nem tud cselekedni, van-e annak barmekkora valészinlsége,

. . RN G Nem szabad!
hogy ezzel veszélyezteti a gyermek életét, tulélését vagy fejlédését?

4. vezérelv: A gyermek legfébb (mindenek felett all6) érdeke

A végsé dontés a gyermek legfébb érdekeit szolgélja? Meg kell tennie!
Ha a gyermek nem ért egyet a /déntesse_\., m/egprobalta elmagyarazni neki, Meg kell tennie!
hogy az adott cselekedetre miért van sziikség?

A gyermekek jogai nem A gyermekek jogai azt szandékozzak
biztositanak szamukra biztositani, hogy a gyermekek és a fiatalok
mindent, amit akarnak! esetében kielégitésre keriiljenek a minimélis

Az alapvetd szlkségletekre kévetelmények.
vonatkoznak.
A gyermekek jogai ) ) X r L o
' ; Az dllam és a gyermekré| Fuggetlendl attdl, hogy mit csindlt
nem jelentik azt, hogy ) o ’
e gondoskodok feleldssége egy gyermek, joga van ahhoz,
a felnéttek jogai — illetve o .
B o annak biztositasa, hogy hogy a vele kapcsolatos alapveto,
mds gyermekek jogai — o i )
. a gyermekek jogait minimalis kovetelményeket
nem szamitanak! : : ) )
mindenkor tiszteletben tartsak. betartsak.

» 25, oldal

3. fejezet

A csaladi otthonbdl
a gondoskodasba

A GONDOSKODASBA KERULES NEGY FOLYAMATA

mmm A gyermekeknek a gondoskodasba kertilés el6tt négy nagy kihivast jelentd folyamattal kell megbirkézniuk:
> A dontéshozés folyamata: dontéshozatal arrdl, hogy a gyermek alternativ gondoskodésba keriljon-e?
> A kivalasztasi folyamat: a megfelelé gondoskodasi forma kivélasztasa.
> A mentalis (érzelmi/pszicholdgiai) dtmenet: alkalmazkodas a vér szerinti csaladbal
az alternativ gondoskodéasba torténd atkeriléshez.
> A tervezési folyamat: a gondozasi-nevelési terv kidolgozasa.

mmm A legfontosabb dolog annak biztositasa, hogy a gyermek tisztdban legyen azzal, hogy mi torténik az
egyes folyamatokban, szakaszokban, és lehet&sége legyen annak alakitasara, befolyasolasara, hogy milegyen
a kovetkezo 1épés.

mmm Minimalis kovetelményként ellendrizni kell, hogy a kdvetkez6 abran feltiintetett kérdéseket valéban
megvitattdk-e a gyermekkel. A kérdések megvitatdsanak mértéke és milyensége attol fligg, hogy hany éves,
és mennyire érett a gyermek.

77 A gyermekeknek joguk van arra, hogy csak és kizarélag a multidiszciplinaris
értékelés alapjan meghatarozott legfontosabb szikségleteik kielégitése
érdekében hatdrozzanak az elhelyezésikrél, és hogy az elhelyezést
rendszeresen felllvizsgaljak. A felllvizsgalatok sordn alternativ
megoldasokat kell keresni, és figyelembe kell venni a gyermek véleményét.
Az Eurépa Tandcs Minisztertanacsanak a javaslatai [Rec(2005)5] a tagallamok részére
a bentlakésos intézményekben é16 gyermekek jogairdl
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A gyermeket minden szakaszban tajékoztatjak és bevonjak?

L 2 - >

1
A legjobb megoldas? 1 Hol, hogyan? A csaladi otthonbdl Gondozasi-nevelési terv
Az alternativ gondoskodés I Vannak-e a gyermeknek a gondoskodasba Megbeszélte-e a tervet
a gyermek legfébb 1 kiilonleges sziikségletei, Tudja-e a gyermek, a gyermekkel?
(mindenek felett allo) : illetve kérései, igényei? hogy mi torténik és mikor? Mi a legfontosabb a szdmdra?
érdekeit szolgdlja? | Hovaésmikor kell Erti-e a gyermek, Miben van sziiksége

1 elhelyeznia gyermeket? hogy mindez miért torténik?  segitségre?

I Mia helyzet a testvéreivel? Tud-e neki segiteni Vannak-e kilénleges

H I Melyik iskoldba jarjon a valtozas kezelésében? szlikségletei/érdekl6dési
: a gyermek? terliletei?
1

2 2 2 >

Mindent dontést a gyermek alapvetd sziikségletei szerint kell meghozni!

A BIZONYTALANSAG IDOSZAKA

mmm Az alternativ gondoskodasig vezet6 id6szak a gyermek szdmdara minden val6szin(iség szerint tele lesz
kérdésekkel, aggodalmakkal és kétségekkel. Az ebben a fazisban meghozandé nehéz dontések komoly, sulyos
hatast gyakorolnak a gyermek jovébeni fejlédésére.

mmm Ebben a részben azon fontos képességek és modszerek egy részét mutatjuk be, amelyeknek hasznat veheti
a gyermek jogainak biztositasa és tiszteletben tartasa érdekében az egész folyamat alatt, és azt kdvetden is.

m=m Az ebben a fejezetben bemutatott képességek és mddszerek hasznalata segitséget nydjt Onnek is, mert
mindenki jobban érzi magat, boldogabb akkor, ha a dontések meghozataldban maga is részt vesz. Mindennek
eredményeként kevesebb problémaval kell majd szembenéznie akkor, ha a gyermek vagy a fiatal bekertl
a gondoskodasba.

mmm Az aldbbiakat mindenképpen biztositani sziikséges:
> A gyermeket és a csalddtagokat az egész folyamatba be kell vonni!
Ez azt jelenti, hogy szamukra értheté modon, megfeleld informacidval kell Sket ellatni,
és id6t kell adni nekik a kapott informécié megvitatésara, végiggondolasara!
> Hallgassa meg a kérdéseiket és az aggodalmaikat,
és gondoskodjon arrél, hogy azokrol képesek legyenek beszéInil
> A végsé dontés meghozatala sordn vegye figyelembe a preferencidikat és a sziikségleteiket!
» Mondja el nekik, hogy mi torténik, és hogy miért ugy torténnek a dolgok, ahogy torténnek!

A csaladi otthonbdl a gondoskodasba P 27. oldal

_NE FELEDJE!

mmm Mondja el nekik, hogy mit fog csindlni, és hogy milyen gyakorisaggal lesznek kapcsolatban! Soha ne igérjen
meg olyan dolgot, amit nem tud betartani!

1. SZAKASZ: DONTES ARROL, HOGY A GYERMEK GONDOSKODASBA KERUL

77 Az &llamoknak, mint feleknek biztositaniuk kell, hogy a gyermeket
a szUlei akarata ellenére ne valaszthassak el téluk, kivéve, ha az
illetékes hatdsagok a jogi felllvizsgalat alapjan ugy dontenek, [.. ]
hogy erre az elvalasztasra a gyermek legfébb (mindenek felett allo)
érdekei miatt van szUkség.

ENSZ Gyermekjogi Egyezmény - 9. cikk

mmm A gyermek alternativ gondoskodasba vétele komoly dontés. Ha van mas méd arra, hogy a gyermeket
a csaladi kornyezetben tdmogassak, akkor minden esetben ezt a megoldast kell szorgalmazni, amennyiben
a gyermek ezt akarja, és ha ez szolgélja a gyermek legfébb érdekeit.

77 A dontést alapos elemzésre, tervezésre és ellendrzésre kell alapozni,
jol mUkodo strukturak és mechanizmusok révén kell végrehajtani,
de a gyakorlatban az egyes esetek specidlis szempontjait figyelembe véve
kell meghozni, megfeleléen képzett szakemberek multidiszciplinaris
csoportjanak a tamogatasaval, amennyiben erre lehetéség nyilik.
Alternativ gondoskodas a gyermekekrél - ENSZ Utmutaté

77 A gyermek csalddon kivili elhelyezésének kivételnek kell lennie,
és a legfébb céljanak a gyermek legfébb érdekei biztositasat, a gyermek
mihamarabbi sikeres tarsadalmi integraciojat vagy Ujraintegralasat kell
tekinteni, és az elhelyezésnek garantalnia kell a gyermek alapveté jogait.
Az Eurépa Tandacs Miniszteri Bizottsaganak Ajanlasa [Rec(2005)5] a tagallamok részére a bentlakdsos

intézményekben é16 gyermekek jogairdl
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mmm Ne feltételezze, hogy tovabbi lehetéségek
megvizsgalasa nélkiil ismeri a valaszokat! A gyermek
kiemelése a csaladi kdrnyezetébdl nagyon komoly
dontés.

» Ha elkerilhetetlen az alternativ gondoskodas,
tegyen meg mindent azért, hogy
megmagyaradzza a gyermeknek,
miért szUletett meg ez a dontés!

» Biztositsa a gyermeket arrél, hogy
a bekovetkezett torés a lehetd
legcsekélyebb mértékd lesz!

> Tegyen meg mindent azért, hogy biztositsa
a gyermek jol-1étét és biztonsagat!

2.SZAKASZ:
MEGFELELO GONDOSKODASI
KORNYEZET

mmm Ha a dontés az, hogy az alternativ gondoskodas
valéban a gyermek legfébb érdekeit szolgalja, és az
egyetlen méd a gyermek jol-1étének és fejlédésének
a biztositdsara, akkor fel kell kutatnia a leheté legjobb
megoldast a gyermek és az esetleges testvérei elhelye-
zésérel Sziikség lehet a tobbi érdekelt fél bevonésara
is. Fontos biztositani azt is, hogy az Uj gondoskodasi
kornyezet megfelelé legyen a gyermek szamara, és
hogy a lehet6 legjobb megoldas legyen a gyermek
alapvetd sziikségleteinek a biztositadsahoz.

mmm A gyermeket és a tobbi csalddtagot folyama-
tosan tajékoztatni kell a folyamatrol és az esetleges
vélasztasi lehetéségekrél. Figyelembe kell venni
a véleményiiket és a szdmukra fontos dolgokat!

77 Az értékelést gyorsan, alaposan,
és gondosan kell elvégezni.
Tekintetbe kell venni a gyermek
azonnali biztonsaganak
és jollétének biztositasat csakugy,
mint a hosszutavu gondozasi
és fejlddési szukségleteit.

Az értékelésnek ki kell terjednie

a gyermek személyes és fejlédési
jellegzetességeire, etnikai,
kulturdlis, nyelvi és szocidlis
hatterére, csalddi és tarsadalmi
kornyezetére, egészségugyi
dllapotara és annak el6zményeire,
és specialis szikségleteire.
Alternativ gondoskodas a gyermekekrél

— ENSZ Utmutaté 58. pont

mmm Adja oda a gyermeknek az Gtmutato 8. oldalan
lathato ,Fedezd fel a jogaidat!” cim( ismerteté flizet
egy példanyat, hogy elgondolkodhasson a szdmara
fontos dolgokon!

mmm Adjon informaciot, vitassak meg a dolgokat,
hallgassa meg a masik felet, vegye fontoléra a lehe-
téségeket és a hallottakat, adjon visszajelzést!

mmm A 31.oldalon taldlhaté ellenérzé lista segit abban,
hogy meghatarozhassa a gyermek szamdra legfonto-
sabb dolgokat.

mmm Az ellendrz6 listat Utmutatasként, és ne a siker
zalogaként haszndljal

79 Amikor az ifjisagi hazba kuldtek
bennlnket, nem kérték ki
a véleményunket arrol, hogy
melyik otthonba szeretnénk
menni. Nem gondoltak arra sem,
hogy a testvéreknek egyutt
kellene maradniuk.
Alternativ gondoskodasban él6
fiatal Horvatorszagbdl

BESZELGETES A GYERMEKEKKEL
ES A FIATALOKKAL

mmm Rendkiviil fontos, hogy a gyermeket bevonjuk
a gondoskodasi kdrnyezet kivalasztasaba. A gyer-
meknek bele kell nyugodnia a végsé dontésbe, el
kell fogadni azt, és tudnia kell, hogy a legalapvetébb
aggodalmait és dhajait figyelembe vették. A minimalis
elvards az, hogy a gyermekek megértsék a neviikkben
hozott dontések mogott rejlé okokat.

mmm A gyermekek bevonésa a folyamatba azt jelenti,
hogy beszélgetiink veliik. Egy j6 beszélgetés értd
hallgatast is jelent.

» Egyszer( dolognak tlinik egy gyermekkel el-
beszélgetni, és azt hinni, hogy meghallgattuk a
véleményét, de a valédi kommunikécidhoz nagyobb
és tobb eréfeszitésre van sziikség. Meg kell ismerntink
a gyermeket, és el kell nyerntink a bizalmat.

> Az esetek tobbségében mindez azt jelenti, hogy elsé-
sorban azokrdl a dolgokrél beszélgetiink a gyermek-
kel, amikrél 6 akar beszélgetni, még akkor is, ha ezek
a témak nem tlinnek fontosnak a folyamat szempont-
jabol. Az esetek egy részében ez a nyelvezet
megvaltoztatasat, a sajat tapasztalataink
és érzelmeink, egy-egy gondolatunk vagy
emlékink megosztasét is jelenti a gyermekkel.

A csaladi otthonbdl a gondoskodasba P 29. oldal

mmm A gyermekek és a fiatalok tényleges részvételéhez
tényleges, valds parbeszédre van sziikség.

mmm A kommunikdcié azt jelenti, hogy:

» A gyermek megérti, hogy On mit akar
mondani, illetve mit akar kérdezni.

> A gyermek készen all arra, hogy &szinte
vélaszokat adjon a kérdéseire,
és bizalmat szavaz Onnek a vélaszaival.

» On készen &ll arra, hogy meghallgassa
a valaszokat, és komolyan vegye azokat.

» A gyermek hisz abban, hogy On tényleg
meg akarja ismerni a gondolatait.

mmm Ne feledje, hogy amikor a megfelelé gondos-
kodasi kdrnyezetet probalja megtalalni a gyermek
szamara, akkor a szakembereknek minden esetben
stabil elhelyezésben kell gondolkodniuk. A gyakori
valtozasok az elhelyezésben rombolé hatassal vannak
a gyermek fejlédésére és arra, hogy tartos és értelmes
kapcsolatot alakitson ki a gondozoéival.

77 A gyermekek szamara biztositani
kell az dllanddsagot anélkul,
hogy szukségtelendl késedelmet
szenvedne a gyermeknek
a szUkebb, vagy tdgabb
csaladdjaval valo Ujraegyesitése,
illetve, ha erre nincs lehet6ség,
az alternativ, stabil csaladi
kornyezetben valo elhelyezése.
Alternativ gondoskodas a gyermekekrdl
- ENSZ Utmutaté 60. pont
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mmm Tekintse at az alabbi kijelentéseket! Ismerés Onnek ez a fajta kommunikacio?

Sziikséged van
segitségre
az iskolaban?

Az Gj otthonodban
mi miatt aggodsz?

Mit csinalsz
alegszivesebben?

Rendben:
meghozom Mit szémit ez neked?

a dontést.

Nem tudom. Nem érdekel.

Valéjdban semmit.

mmm Kilonboz6 lehetéségek vannak a kommunikacio
megvaltoztatasara oly médon, hogy a gyermek lassa,
On térédik vele, érdekli, és hogy a véleménye fontos
az On szamara. Nagyon fontos a gyermekeknek be-
bizonyitani, hogy szamit az, amit mondanak, és hogy
On segiteni akar nekik.

mmm A kordbbitdél eltéré6 mdédon fogalmazza meg,
és tegye fel a kérdéseit! Vizsgélja meg, hogy az el6z6-
ektdl eltéré nyelvezet megfelel6bb-e, hasznaljon
mas szavakat, rajzokat, és mondjon torténeteket! Ha
a gyermekek nem akarnak a feltett kérdésekre véla-
szolni, szenteljen id6t arra, hogy elnyerje a bizalmukat,
beszéljen sajat magarél, mondja el nekik, hogy On
hogyan reagdl arra, ha a dolgok rosszra fordulnak.

ELLENORZO LISTA: A GYERMEK
SZAMARA LEGMEGFELELOBB
KORNYEZET MEGTALALASA

Kérdezze meg a gyermektdl, hogy:

mmm Van-e valami kilonleges 6haja vagy sziikséglete?
mmm Az dthelyezéssel kapcsolatban mi aggasztja a leg-
jobban?

mmm Fontos-e neki, hogy ugyanabban a kdrnyezetben
maradjon, illetve ugyanabba az iskolaba jarjon?

mmm Ha vannak testvérei, akkor szeretné-e, hogy ket is
ugyanott helyezzék el? Ok mit szeretnének?

mmm Mit szeretnének a csalad tobbi tagjai — és hogyan
tudnak segiteni?

Kérdezze meg sajat magatol, hogy:

mmm A fentieken kivil még kivel beszélt?

mmm Biztos abban, hogy a gyermek megértette Ont?
Kérdezze meg a gyermektdl, hogy mit értett meg az el-
mondottakbol!

mmm Biztos abban, hogy a gyermek tényleg elmondta
Onnek azt, ami fontos a szamara? Mondja meg a gyermek-
nek, hogy ami Ontél telik, mindent meg fog tenni annak
érdekében, hogy teljesitse a kivansagait.

mmm Mi szolgalja a gyermek legfébb érdekeit? A gyermek
egyetért az On értékelésével? At tudjak egyiitt beszélni az
esetleges félreértéseket?

A csaladi otthonbdl a gondoskodasba P> 31. oldal

3.SZAKASZ: AZ ATHELYEZES
MEGKONNYITESE

77 A gyermek alternativ
gondoskodasba vételekor a lehetd
legnagyobb érzékenységgel
és gyermekbarat modon kell
eljarni, amelyhez specidlisan
képzett, és — elviekben —
civilben lévo szakszemélyzetet
szukséges alkalmazni.

Alternativ gondoskodas a gyermekekrél
— ENSZ Utmutaté 80. pont

NEHANY BOLCS MONDAT HORVAT
SZOCIALIS MUNKASOKTOL

77 Nagyon kevés olyan gyermek van,
aki nem tud kommunikalni,
a jo banasmadra és a jo
kapcsolatokra &k is jol reagalnak.
Nagyon szeretnének
kommunikalni, és bizalmon
alapuld kapcsolatot kiépiteni.

79 Még abban az esetben is, ha mar
tisztaban van azzal, hogy milyen
dontést fog meghozni, a bizalom
megteremtése érdekében fontos
feltenni a kérdéseket. Meg kell
teremtenie az érzelmi stabilitast!
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79 Ha azt akarjuk elérni, hogy
a gyermekek mellénk alljanak,
akkor eszerint kell dolgoznunk,
megbizhatonak kell lenntnk!

mmm Ha mar megsziletett a dontés a gyermek at-
helyezésérél, akkor nagyon nehéz dtmeneti idészak
kovetkezik: szinte biztos, hogy a gyermekeknek sok
kérdésiik, kétségiik és aggodalmuk lesz. El6fordulhat
azis, hogy nem értenek egyet az On altal hozott végs6
dontéssel.
» Mind Onnek, mind a gyermeknek segit,
ha j¢ a kapcsolat kettejuk kdzott.
Ha a gyermekek azt érzik, hogy nyitott vellk
szemben, akkor nagyobb valdsziniséggel
fognak Onnel nyiltan beszéIni.
> Amint magéaban mindent tisztazott, feltétlendl
mondja el a gyermeknek, hogy mi varhatd!
Ha a dolgokat még nem dontotték el
véglegesen, akkor tudassa a gyermekkel azt,
amit ismer, amit mar biztosan tud,
és mondja el neki, hogy kérdlbeltl mikorra
varhaté a dontések meghozatala.
» Rendkivil fontos, hogy a gyermek tudja,
mit varhat Ontél, kiléndsen
a jovébeni kapcsolatukat illetéen.
> Batoritsa a gyermeket arra, hogy elmondja
a fontos vagyait, illetve hangot adjon
az aggodalmainak! Tudatositsa benne,
hogy ezeket soha sem tul késé beépiteni
a dontéshozés folyamatébal
» Nyugtassa meg a gyermeket, hogy a jovoben is
kapcsolatban fognak maradni, még akkor is,
ha valodszintleg Ontdl tavoli helyre kerdl!
Mondja el neki, hogyan tudja Onnel tartani
a kapcsolatot a jovében, és bétoritsa arra,
hogy vegye fel Onnel a kapcsolatot,
ha szUkségesnek latja!

» Készitsen listat arrol, hogy On mirdl szeretne
beszélgetni, és gondolkodjon olyan
torténeteken, amiket el akar mesélini,
illetve olyan médszereken, amiket akkor tud
majd hasznalni, ha a beszélgetés elakad!

NYERJE EL A BIZALMAT!

mmm Egy gyermek szdmara valdszinlileg nehéz meg-
nyilni egy kiilsé személynek, és csak nagy nehézségek
aran tudja kialakitani azt a bizalmat, amire elen-
gedhetetleniil sziiksége van ahhoz, hogy beszélni
tudjon a tényleges vagyairol, érzéseirdl, és sziikség-
leteirdl. Valoszin(leg tobb kiilonb6zé modszert is ki
kell probalnia ahhoz, hogy megtudja, a gyermek
melyikre reagél a legjobban.

mmm A bizalom a gyermek magénéletének a tiszte-
letben tartdsat is jelenti. Ha a gyermek valami olyan
privat dolgot mond el Onnek, amit On szerint meg kell
osztania mas szakemberekkel, akkor ezt magyarazza
el a gyermeknek, és biztositsa arrél, hogy a dologrol
csak azok fognak tudni, akiknek feltétlendl kell.

77 A gyermeknek vagy a fiatalnak
joga van a maganélethez,
beleértve egy olyan személyt,
akiben megbizik, és egy olyan
illetékes szervezetet, amelyik
bizalmas tanacsokkal tudja
elldtni a jogaival kapcsolatban.
Az Eurépa Tandacs Miniszteri Bizottsaganak
Ajanlasa [Rec(2005)5] a tagallamok
részére a bentlakdsos intézményekben
él6 gyermekek jogairol

mmm A bizalom kiépitése sok idébe telhet, de megéri
az er6feszitést!

HOGYAN LEHET
AZ OHAJOKAT/

SZUK§E§LETEKET
KOZOLNI? VALTOZTASSA
MEG

A KORNYEZETET!

RAJZOLJON

EGY KEPET! Van valami
kiilonleges dhajod

vagy sziikségleted?

MONDJON EL EGY TORTENETET!

Tudod, amikor iskoldba jartam,
nagyon féltem a fizika 6raktdl.
Olyan ideges voltam miattuk,
hogy az 6ra el6tt sokszor
gyomorfajasom volt.

Nem szerettem a tanart,

és § sem szeretett engem.
Mindketten idegesek voltunk.

Attol éreztem magam jobban,

ha ezeknek az éraknak a végén
elmentem a zeneterembe,

és kidoboltam magambdl

az 0sszes diihomet.

Nem is tudom mi lett volna velem,
ha nem dobolhattam volna!

Rajtad mi segft, ha izgatott
vagy diihés vagy?

Ha lenne ra lehetéséged,
mit prébalnal ki?
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4.SZAKASZ:
A GONDOZASI-NEVELESI TERV

mmm A j6 gondozasi-nevelési terv,él6 dokumentum”!
A gyermek szlikségletei sokat véltoznak az id6 alatt,
amit Onnel télt, és a tervnek is eszerint kell véltoz-
nia. Erdemes a masik oldalon taldlhatéhoz hasonlé
diagramot haszndlnia, hogy fel tudja tarni azokat
atertleteket, ahol a gyermeknek tdmogatdsra, véde-
lemre illetve segitségre van sziiksége.

mmm Hasznos lehet a gyermekekkel foglalkozé mas
szakemberek bevondsa is a gondozasi-nevelési terv
elkészitésébe. A multidiszciplinaris megkozelités
alkalmazasa is sok elénnyel jar mind a gyermek,
mind az On szamara. Rendkiviil fontos, hogy a
gondozési-nevelési tervet rendszeresen, de legalabb
haromhavonta feliilvizsgalja!

77 Olyan, egyéni gondozasi tervet
kell késziteni, amelyik egyrészt
a gyermek adottsagainak
és képességeinek fejlédésén,
masrészt az autonémidjanak
a tiszteletben tartasan,
tovabba a kulvildggal valo
kapcsolat fenntartasan, és az
intézményen kivuli jovébeni
életre valo felkészitésén alapul.
Az Eurépa Tandacs Miniszteri Bizottsaganak
Ajanlasa [Rec(2005)5] a tagallamok
részére a bentlakdsos intézményekben
él6 gyermekek jogairol

Segitség D

matekban.

Zenedrak.

Pénz arra, hogy
vonatjegyet vegyek,

és hazamehessek. MITOL
Lathassam az : VALNAK VALORA
édesanyamat. S AZ ALMAIM?

Népszeriség az
iskoldban.

Diszlexia. 7
Cstifolnak az iskolaban, AT
amiért gondoskodasban vagyok. -
Hiényzik az édesanyam.

PROBLEMAK

L

G — MIRE VAN
Szerelem/ 34y _7 SZUKSEGEM
szeretel £ SB ) <\ AHHOZ, HOGY

BIZTONSAGBAN
ES VEDETTNEK
EREZZEM MAGAM?
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GYOZODJON MEG ARROL,
HOGY A FOLYAMATTAL KAPCSOLATOS TERVE
TARTALMAZZA AZ ALABBIAKAT!

> Beszélgetés a gyermekkel.
> Beszélgetés a csalddtagokkal, a tandrokkal és masokkal, akik ismerik a gyermeket.

mmm A beszélgetés végén kérdezze meg téliik, hogy egyetértenek-e az On altal javasolt stratégiaval,
vagy kell-e valamit hozzéatenni, illetve médositani.

NE FELEDJE! Tegyen fel kérdéseket, fedezze fel
a dolgokat, keresse meg a mogottes

A TERVBE MINDENKEPPEN KERULJENEK BELE AZ ALABBIAK:

okokat! Amit 14t, az nem minden
esetben azonos a teljes igazsaggal!
A biztonsaggal és a védelemmel kapcsolatos célkitlizések
> Vannak-e veszélyek, illetve aggodalomra okot adé dolgok?
Hogyan fogjak ezeket nyomon kisérni és kezelni?

A fejlédéssel kapcsolatos célkitlizések
> Afejlesztendd erdsségek és képességek, és hogyan fogjék ezeket megvaldsitani.
» Azok a dolgok, amik nehézséget okoznak a gyermeknek, beleértve a tudomanyos,
szocidlis, és pszicholdgiai nehézségeket is. Hogyan fogjak ezeket kezelni?

mmm A gyermek mire akarja helyezni a hangsulyt?

Az egyenl6séggel kapcsolatos célkitlizések

> Tovabbi, a gyermek altal a nyelvtudas, a kulturdlis hattér, az egészséglgyi allapot,
a fogyatékossag vagy mas okok miatt sziikségesnek tartott segitségnyuijtas, tdmogatas.

m=m [rjak fel, hogy a tervet mikor vizsgaljak feliil legkézelebb, abban az esetben,
ha id6kozben nem torténik semmi fontos valtozas!




4. fejezet

» 39, oldal

A gondoskodas id6szaka

A GYERMEKEK JOGAI ALAPJAN [ kétségei vannak, akkor probalkozzon egy

MIT JELENT A GYERMEKEK JOGAIN
ALAPULO MEGKOZELITES?

mmm A gyermekek jogain alapuléd megkdzelités
a folyamatot és a végsé célkitlizést egyarant figyelem-
be veszi — egyarant szem el6tt tartja, hogy hova akar
eljutni, és hogyan jut el oda.
> A gyermekek jogain alapuld megkozelités
biztositja, hogy a gyermekek valamennyi
jogat tiszteletben tartjdk és védelmezik.
» Biztositja az ENSZ Gyermekjogi Egyezményében
foglalt vezérelvek alkalmazasat.

mmm A 17.0oldalon levé tablazatban taldlhaté a gyerme-
kek legfontosabb jogainak a listaja: Milyen jogaik van-
nak a gyermekeknek? cimmel. A 24. oldalon taldlhaté
tablazat tartalmazza a vezérelvek listajat: A dontések
és cselekedetek gyors ellenérzd listaja cimmel.

mmm Ebben a fejezetben azt vizsgéljuk meg, hogy
mit is jelent a gyermekjogi megkozelités a gyakorlat-
ban néhany olyan teriileten, ahol kérdések, illetve
nehézségek meriilhetnek fel.

egyszer( és rovid teszttel:
> Képzelje magét az 6 helylkbe!
» Ha On lenne az alternativ gondoskoddasban
levé gyermek, milyen banasmaodra vagyna?
» Onnek mit jelentenek a gyermekek jogai?

mmm Ezt gondoljdk a gyermekek és a fiatalok...

Tisztelet, figyelembevétel

"A gyermekeket és a fiatalokat emberekként tisztelje,
és ne (gy, mint olyasvalamit, amit Onnek kell
megteremteni”’

"A gyermekek tarsadalomban elfoglalt pozicioja
gyengébb, és a gyermekek jogai egyfajta védelmet
nyujtanak szamukra. De ezek a jogok csak akkor
nyujtanak szamukra védelmet, ha van valakijik,

aki segfteni tud nekik a jogaik megsértése esetén.”

Egyenléség

"A gyermekek jogai olyan jogok, amelyeket ha
alkalmaznak, lehetévé valik a gyermekek szamara,
hogy a felnéttekkel egyenlék legyenek!”
Meghallgatas

"El&szor hallgassak meg a gyermekeket és a fiatalokat,
és azutan cselekedjenek!”
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A szocidlis munkasnak az a kotelessége, hogy meghallgassa a gyermeket,
az a munkajuk, hogy meghallgassak, tiszteletben tartsak,

és segitsék a gyermeket.
Egy szocialis munkds Horvatorszagbol

A gondoskodasi szakaszp> 41. oldal

TISZTELET: EMBER, ES NEM ARU

mmm Egyesek ,természetes modon” vivjak ki masok
tiszteletét - taldn azért, mert keményen dolgoznak,
megfontoltak, j6 sportoldk, kivalé tudomanyos
munkat végeznek, vagy mas egyéb okok miatt. Mdsok
esetében ez a folyamat lassabb, mivel az erésségeik
a felszin alatt rejt6znek.

mmm Tisztelettel és méltdsaggal kell banni minden
gyermekkel és fiatallal, mindegyikiiknek joga van
a tisztelethez, mivel a tisztelet érzése alapvetd Ossze-
tevdje és elbfeltétele annak, hogy embernek érez-
hessiik magunkat. Tisztelet nélkiil a gyermekek 6n-
becsiilése nagyon alacsony lesz, és gyakran vélnak
agresszivva vagy kommunikaciora képtelenné. Min-
den val6szinUség szerint, éppen sajat maguk védelme
érdekében elzérkdznak mésoktdl, izolalédnak.

79 A munkém legjobb része az,
amikor érzem, hogy
eredményeket értem el Ugy,
hogy segitettem egy
gyermeknek vagy egy fiatalnak
a problémai lekizdésében.

Egy szocialis munkds Horvatorszagbol

mmm Mik az érzései, és hogyan reagal akkor, ha ugy
gondolja, hogy a tobbiek nem ismerik el, nem tisztelik
az On személyiségét vagy képességeit?

mmm Ha nem mutatunk tiszteletet masok irant ...

» Nem tudjuk megvédeni a gyermekeket
dnmaguktdl, illetve masoktol.

» Nem tudunk nekik segiteni a fejl¢désiikben
és a lehetéségeik kiaknazéasaban.

» Nem vérhatjuk el t6lUk, hogy aktiv és
felel6sségteljes moddon viselkedjenek.

» Mi sem varhatjuk el, hogy tiszteljenek.

mmm Az a gyermek, aki nem érzi, hogy tisztelik, egyediil
érzi magat a vildigban, méasnak, a tébbiektdl eltérének
érzi magat, és ugy érzi, hogy nem szeretik. Minden valé-
szinliség szerint az ilyen gyermek a tobbiekhez
képest nehezebben kezelhetd, és kicsi a valdszin(-
sége annak, hogy a valés értékeit meg tudja mutatni
a tarsadalomnak.

mmm Nem képviseljik a gyermekek legfébb érdekeit
akkor sem, ha nem hisziink benniik, nem batoritjuk
Oket az er6sségeik terén. Ha nem tamogatjuk és érté-
keljik az eréfeszitéseiket, nem épitiink a kis léptékd
fejlédéstikre, a dolgok jobbulaséra, és nem mutatjuk
ki nekik, hogy tiszteljiik és értékeljiik 6ket.

mmm Szocidlis munkasok jo tanacsai:

77 Egy haroméves gyermeket nehéz volt kezelni, megfékezni, elkezdte
harapdalni a tobbi gyereket. Nem volt képes a kommunikaciora,
és ugy gondoltuk, hogy valdszinlleg ez a probléma gydkere.
Segitettlink neki abban, hogy meg tudja fogalmazni
az érzéseit, és kis idd elteltével megszUiintek a harapasok is.

77 Ha a gyermekek nem tudjék magukat szavakkal kifejezni,
rajzokkal segitem 6ket abban, hogy beszélni tudjanak az érzéseikrél.

77 Nagyon fontos a gyermekek és a fiatalok értékelése, a bizalmuk kiépitése.
Megprobalom hangsulyozni az erésségeiket, és csak azt kdvetden
térek rd a problémakra. A dicséret nagyon fontos.
A tul sok kritika pedig nem hatasos.

77 Egy lany 6ngyilkossagot kisérelt meg. Arra kértem, hogy frja le,
mi késztette sirdsra kordbban, igy napldirasba kezdett.
A napldjat odaadta elolvasni annak a szocialis munkasnak,
akivel egyutt dolgozott és akiben megbizott.
Megszerette a naploéirast, lefrta az érzéseit,
és még a nagyon fiatal kordban tortént nehézségekrdl is beszamolt.
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MIT JELENT MINDEZ

A MUNKAJAVONATKOZASABAN
Tartsa szem el6tt, soha ne feledje, hogy azoknak a gyer-
mekeknek, akikkel foglalkozik, minden valészintiség szerint
alacsony az dnbecsilésik! Szenteljen idot arra, hogy meg-

mutassa nekik, a gondoskodasi helyiikon értékelik,
és tiszteletben tartjak oket.

Beszélgessen a gyermekekkel, és épitsen ki veliik jo
kapcsolatot! A gyermekek erésségeinek megtaldldsara,
és a felvirdgoztatasuk el6segitésére a legjobb mddszer az,
ha hiszlink bennk.

Nézzen a felszin ala! Probélja megérteni, hogy a gyermek
miért viselkedik furcsan, mi az, ami érdekli, mivel lehet a lehetd
legjobbat kihozni beldle.

Ertékelje az aproé fejlédést is! Bizonyitsa be, mutassa meg
a gyermeknek, hogy észrevette az eréfeszitéseit és az akardsat,
hogy masképpen viselkedjen!

Ne koveteljen egyszerre tul sokat! A bizalmat Ugy épitse

ki, hogy a gyermekkel olyan elérhet6, redlis célkitlizésekben
dllapodik meg, amelyekrdl mindketten tudjdk, hogy meg-
valésithatdak.

Ha a gyermek kudarcot vall, vagy Ugy érzi, hogy kudarcot vallott,
akkor talalja meg a pozitiv dolgokat az eréfeszitéseiben!
Taldljdk meg egyttesen annak az okait, amiért nem sikerilt
annyit elérnie, amennyit szeretett volna, és hatarozzon meg
kevésbé ambiciozus célkitlizéseket az dnbizalma visszadllitasa
érdekében.

Ne feledje, hogy mindig tiszteletben kell tartania
a gyermekeket! A gyermekeknek egy nehéz, bonyolult
vildgban kell eligazodniuk és megtaldlniuk a maguk Utjat, és
azoknak a gyermekeknek, akikkel egyitt dolgozik, a t6bbi-
ekénél sokkal nehezebb életlik és rosszabb tapasztalataik
voltak. Szinte biztos, hogy nincs énbizalmuk, bizonytalanok,
és egykonnyen nem biznak meg a felnéttekben.

Higgyen benniik, és ne ,irjon le” senkit!

EGYENLOSEG

mmm Az emberi jogok egyenléségének eszméje
nem azt jelenti, hogy mindenki egyforma. Nincs két
egyforma gyermek, nincs két egyforma felnétt, és
afelnéttek bizonyosan nem azonosak a gyermekekkel.

mmm Az emberijogok, illetve a gyermekjogok egyenlé-
ségének eszméje a diszkriminacié-mentességet jelenti.
» Ez az eszme azt mondja ki, hogy az emberek

nem kerilhetnek hatranyos helyzetbe

az adott eset vonatkozasaban nem lényeges
jellemzdk (példaul, a nemk, az etnikai
hovatartozasuk, a valldsuk vagy hiedelmeik,
a fogyatékossaguk, a szexualis orientaciojuk,
a tarsadalmi nemuk) miatt.

» Azt mondja ki, hogy minden gyermek
elsésorban egyénnek szamit. A gyermekek
jellemvonasaiktdl, preferenciaiktdl, illetve
képességeiktdl fliggetlenl, egyenld
jogokkal rendelkeznek, és egyenlé
lehet&ségeket kell biztositani szamukra.

mmm Az ENSZ Gyermekjogi Egyezményének az
egyik alapelve az egyenl6ség, illetve a diszkriminacio-
mentesség.

77 A korményoknak minden
szUkséges intézkedést meg
kell hozniuk annak biztositasa
érdekében, hogy a gyermeket
megvédjék szllei, gyamja
vagy csaladtagjai helyzete,
tevékenysége, kifejtett véleménye
vagy hite miatti diszkriminaciotd|,
illetve blntetéstdl.
ENSZ Gyermekjogi Egyezmény - 2. cikk

MIT JELENT MINDEZ NS
A MUNKAJA VONATKOZASABAN

DISZKRIMINACIO-MENTESSEG

mmm A diszkriminacié-mentesség azt jelenti, hogy
a gyermekekkel kapcsolatban nem szabad eléfel-
tételezésekkel élntink a bériik szine, a fizikai fogya-
tékossaguk, etnikai hatterik, vallasi hiedelmeik,
tarsadalmi nemiik, csaladi hatteriik, nyelvi képes-
ségeik, barati korik, multjuk vagy barmilyen mas
egyéb ok alapjan.

mmm Ne legyenek eléfeltételezéseil

77 Ivan tanulési nehézségekkel kiizd.
Nem lesz képes a szamitdgépet
egyedul hasznalni, és ktlonben
sem érdekli a dolog.

> A diszkriminacio-mentesség elvének
tiszteletben tartédsa azt jelenti, hogy
egy adott el6feltételezésiink alapjan nem
szabad masképpen banni a gyermekekkel.

mmm Ne hozzunk dontéseket az eléfeltételezéseink
alapjan!

A gondoskodasi szakaszp> 43. oldal

77 Jasna vandorld roma csaladbdl
szarmazik. A csaladja mostanra
mar valdszinlileg messze jar. Nincs
értelme kapcsolatot keresni velUk.

> A diszkriminacio-mentesség azt jelenti,
hogy ha egy gyermeknek vagy egy fiatalnak
kulonleges, és ebbdl kovetkezéen masfajta
tdmogatdsra van sziksége a szikségletei
kielégitéséhez, vagy ahhoz, hogy a tobbi
gyermekkel vagy fiatallal azonos lehetéségeket
kapjon, akkor minden télink telhetét meg kell
tenni a tdmogatés biztositdsa érdekében.

mmm A kllonleges sziikségletekkel rendelkezd gyer-
mekek és fiatalok részére nyujtson tobb tdmogatast!

77 Afshan afgan menekdlt. Nem
nagyon ért magyarul, ezért
nyelvi segitséget nyujtunk
szamara, hogy lépést tudjon
tartani az osztaly tobbi tagjaval.

mmm Ne feledje, hogy a gyermekvédelemben dolgozé
szakember és a gyermek kozotti kapcsolat legtobb-
szOr egyenlétlen, és ezért fontos annak bebizonyitasa
és kimutatdsa, hogy a gondoskodas soran tisztelet-
ben tartjuk a gyermek vagy a fiatal jogait. A statusz-
beli egyenlétlenség sohasem vezethet abszolut
egyenl6tlenséghez.
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mmm Eszébe jutnak olyan esetek, amikor hasonlé el6-

feltételezésekkel élt? Gondolkodjon el az aldbbiakkal
kapcsolatos hiedelmeirél!
> Menekdltek és a lakohelyUket
elhagyni kényszerdlt emberek.
> A nyelvet nem anyanyelvi szinten
beszél§ személyek.
> Tanulasi nehézségekkel kiizdé gyermekek.
> Kulonleges vallasi hiedelmekkel
rendelkezd gyermekek.
> A fidk, illetve a lanyok szUkségletei és valasztasal.
» Kulturdlis, illetve etnikai identitas.
» Tarsadalmi nemek és szexualis orientacié.

A DISZKRIMINACIO LEKUZDESE

77 Anja fizikai fogyatékossaggal €|,
ezért nem akar majd részt venni
a sporttevékenységeinkben.
A sportorak alatt rajzolhat.

mmm Mi van akkor, ha...

79 Ebben a félévben az Uszas
a sporttevékenység, és Anja
fogyatékossaga nem jelenti
azt, hogy nem tud Uszni.
Lehet, hogy ez olyan fizikai
tevékenység, amiben jol teljesit.

mmm Ne legyenek el6feltételezései azzal kapcsolatban,
hogy a (hatranyokkal é16) gyermekek mit tudnak,
és mit nem tudnak csindlni!

77 Anja egyUtt szeretne lenni
a tobbi gyerekkel, és nem szereti,
ha masképpen bannak vele.
Taldan meg lehet taldIni a maodjat,
hogy &t is bevonjuk — példaul,
bird lehetne a focimeccsen.

mmm Prébélja bevonni a,masnak” 1atsz6 gyerme-
keket — még akkor is, ha ehhez a korabbiaktdl
eltérd szerepeket kell kitalalnia.

77 Anja nem szeret rajzolni,
és jobban szeretne olvasni,
vagy hangszeren gyakorolni.

mmm Ha mégis sziikséges egy masik tevékenység meg-
talaldsa, akkor kérdezze meg a gyermeket, hogy mit
szeretne csinalni!

77 Anja szeretne valamilyen
sporttevékenységet végezni,
és erre képes is. Elképzelhetd,
hogy a kbzdsségben vannak mas,
fizikai fogyatékossaggal é16
gyermekek is, ezért segithetne
abban, hogy,paraolimpiat”
szervezzenek nekik.

mmm Ne feledje, hogy minden gyermeknek sziiksége
van a tdmogatasra, és ehhez joga is van.

A GYERMEKEK MEGHALLGATASA:
ALTERNATIV GONDOSKODASBAN
ELO GYERMEKEK MEGJEGYZESEI,
HOZZASZOLASAI

A meghallgatas és az odafigyelés
két kiilonb6z6 dolog

77 Panaszkodtam, de senki sem
figyelt rdm, és nem vette
komolyan a panaszaimat.

77 Dolgozni szerettem volna,
és javasoltam egy olyan allast,
amit be tudtam volna tolteni.
Nem vették komolyan
a javaslatomat, és olyan munkat
talaltak nekem, amihez nem
rendelkeztem megfelel®
jartassaggal és képességekkel.
Az én javaslataimat és vélemé-
nyemet nem vették komolyan.

77 Volt idé, amikor elmondtam
a véleményemet, vagy az
Otletemet, de minden indoklas
nélkul elutasitottak azokat.

A gondoskodasi szakaszp> 45. oldal

mmm Tapasztalt mar olyat, hogy beszélgetett valakivel,
de az lizenete nem ért célba?

mmm Rendkivil fontos, hogy hatékonyan figyeljink
a gyermekekre, illetve a fiatalokra, egyrészt azért,
hogy oda tudjunk figyelni a szlikségleteikre, remé-
nyeikre, illetve félelmeikre, masrészt azért, hogy biz-
tositsuk szdmukra a tényleges részvételt. A gyermek
elvesziti az érdeklédését a dolgokban valé részvétel
irdnt, és igy a vildg nem sokat jelent majd szdmara,
ha azt érzi, hogy az elképzeléseit, nézeteit nem hallgat-
jak meg, illetve nem veszik figyelembe.

mmm Az odafigyelés nem mindig kdnny és egyszer(i!
Koncentracidéra van hozza sziikség, amihez nemcsak
a fualunket kell hasznalni, hanem tlirelmesnek,
nyitottnak és érzékenynek kell lenniink a mélyebben
rejt6z6 érzelmek, szilkkségletek, illetve lizenetek irant.
A kovetkez6 két oldalon néhany olyan helyzetet mu-
tatunk be, amelyek sordn nem sikeril,meghallgatni’,
meghallani a gyermekeket. Hasznos lehet az 54. oldal
Kikerulés a gondoskodasbol cimU rész elolvasésa is,
mivel ott arrél van sz6, hogyan léphetiink tul a gyermek
puszta meghallgatasan, és hogyan ldthatunk hozza
ahhoz, hogy komolyan vegyilk a véleménytket.
A tényleges részvételhez mindkettére sziikség van.

mmm Olvassa el a kdvetkez6 példakat, amelyek azt
mutatjak, mit jelent az oda nem figyelés!



FELREERTJUK/HALLJUK, AMIT
A GYERMEK MONDOTT -
(GONDOLATAINK MASHOL JARNAK). -

\/

GONDOLJA VEGIG, MIT AKARHATOTT -

KIFEJEZNI A GYERMEK! PROBALJA MAS
SZAVAKKAL VISSZAKERDEZVE ELISME-
TELNI, AMIT A GYERMEK MONDOTT.

Bant-e valami téged,
amirdl szeretnél beszéIni?

Nem tudom, el tudok-e
ma menni koran, J

hogy még be tudjak ugrani
a beteg édesanyamhoz.

Problémdimvannak

az egyik gyerekkel ... /

VEGYE KOMOLYAN
A GYERMEK SZAVAIT!

\/

ALTAL KULDOTT EGYEB JELEKRE IS.

A GYERMEKET A GONDOLATAI, ILLETVE
ERZELMEI ERTHETOBB KIFEJTESEBEN!

PROBALJON MEG ODAFIGYELNI A GYERMEK

HASZNALJON NYOMON KOVETG KERDESEKET
VAGY BIZTATO SZAVAKAT AZERT, HOGY SEGITSE

\_ Atandr pikkel rdm,
és ha elakadok,
nem segit nekem.

Panaszkodtak rad

a matek ora alatti
viselkedésed miatt.

Mondd el, hogy mi a baj!

Minden rendben,

egyszerlien csaknem |
szeretem a matekot. /




Nem csak
\_ azanyukamrol van sz6,

és nem csak évente
egyszer!

Gyakrabban szeretném
ltni a csalddomat.

I A GYERMEK SZAVAINAK FELREERTESE I

\

GONDOLKODJON EL AZON,
HOGY MIT IS KERHET A GYERMEK!
PROBALJA MEG MAS SZAVAKKAL
ELISMETELNI, AMIT MONDOTT!

Rendben van:
megprébaljuk elintézni,
hogy az anyukad eljojjon
a sziiletésnapodra.

és vilaggd megyek, ha semmi

NEM VESSZUK KOMOLYAN AZT,
AMIT A GYERMEK MOND

Ezt most kell megoldanom!
Ez nagyon nyomaszt engem,

sem valtozik.

Nem vagyok itt boldog.
Senki nem szeret, és hidnyzik
a legjobb bardtom otthonrdl.

\/

PROBALJA MEG FELMERNI, HOGY
A GYERMEK SZAMARA MILYEN SURGOS Az,
HOGY MEGHALLGASSAK A MONDANDOJAT,
ES CSELEKEDJENEK.
HA KETSEGEI VANNAK — KERDEZZEN!

Rendben: kiildjél nekem
err6l egy e-mailt,
mert most sietnem kell.
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77 El kell ismerni a bentlakasos
intézetekben él6 gyermekek
aldbbi jogait: a jogot ahhoz, hogy
a gyermek a csaladdtagjaival, és

mas, szamara fontos személyekkel

rendszeresen tartsa a kapcsolatot;
ezt a kapcsolattartast csak

akkor lehet korlatozni, illetve
megtagadni, ha arra a gyermek
legfébb (mindenek felett allo)
érdekei miatt van szUkséq.

Az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsdganak
Ajanlasa [Rec(2005)5] a tagallamok

részére a bentlakasos intézményekben

él6 gyermekek jogairol

VEDELEM ES TAMOGATAS

77 Mi van akkor, ha egy szociélis
munkas azt mondta, hogy azért
hoztak dontést a nevedben,
mert attol tartanak, hogy te
sulyos hibat kovetsz el?

MIT MONDANAK A FIATALOK

» A felndttek azt hiszik, hogy minden esetben
igazuk van. Ez befolydsolja a gyermekek
hitét a sajat dontéseikben. Ehelyett a mi
hitlinket és bizalmunkat kellene épitenitk’”

» A bizalom fontos kérdés: bizni kell
benniink ahhoz, hogy dontéseket
hozzunk magunkkal kapcsolatban”

» A hibdinkbdl tanulunk!

mmm A gyermek védelme az egyik legfontosabb
feladata azoknak, akik a gondoskodasukért felelések
- és minden valdszin(iség szerint ez az egyetlen
indok arra, hogy egy gyermeket kiemeljiink a csaladi
kornyezetébdl. Ugyanakkor azonban a gondos-
kodasban levé gyermek védelmének biztositasa,
a tobbi alapvetd joggal valo esetleges konfliktus miatt,
gyakran nagyon nehéz dontések elé allit benniinket.

mmm Kilonosképpen a gyermek biztonsaganak és
tulélésének a biztositasa allhat — egyes esetekben —
ellentétben azzal, hogy bevonjuk 6ket az 6ket érinté
dontések meghozataldba, és figyelembe vegyik
a véleményiiket. A hagyomanyos megkdzelités valo-
szin(ileg els6bbséget biztosit a feln6ttek biztonsagrol
és tulélésrodl alkotott nézetének. Abban az esetben,
ha a gyermeket valds veszély fenyegeti, a gyermekek
jogain alapulé megkdzelités is ugyanezen a véle-
ményen van. A dolog Iényege az, hogy a gyermek leg-
fébb (mindenek felett 4ll6) érdekeit tartsuk szem eléitt!

mmm Sok esetben azonban a tobb, kilonb6z6, rend-
kivil fontos érdek kozotti egyensuly megtalalasa
kényes kérdés, és nem minden esetben nyilvanvalé
a,megoldas” sem.

A BIZTONSAG I
ES A GYERMEK VELEMENYENEK
OSSZEHANGOLASA

EGY SZOCIALIS MUNKAS TORTENETE

77 Egy 16 éves lanynak egy 36 éves
férfival volt kapcsolata. Mindenki
megprobalta meggydzni 6t arrd|,
hogy ez nem j6 neki, de nem
lehetett semmit sem tenni.

A legjobb megoldasnak az
bizonyult, hogy megprobaltuk
fenntartani a lannyal a kapcsolatot.

A lany most mar 19 éves,

és mar nincs egydtt a férfival.
Nagyon gondosan Ugyel az
egészségére: a kapcsolatunk
fenntartdsa jo lecke volt
szamara a terhesség
elkertilése szempontjabdl.

Mindenaron fenn kell tartani

a kapcsolatot a gyermekkel, még
akkor is, ha nem minden esetben
értlink egyet a valasztasaival.

A gyermeket felel¢sségteljessé
kell tenni, és a tdmogatasunkat

a gyermek életkorahoz

és érettségi szintjéhez

kell igazitanunk!

A gondoskodasi szakaszp> 51. oldal

» El¢fordulhat, hogy a gyermekeknek
sokkal pontosabb elképzeléseik vannak
az adott dontéssel kapcsolatos kockazatokrol
és veszélyekrdl. Vannak esetek, amikor
a gyermek dontése a helyes dontés.
> Abban az esetben, ha a potencialis veszély
nem tul nagy, illetve a veszély kockazata
nem tul magas, a gyermekek, illetve
fiatalok azon igénye, hogy felelésséget
véllaljanak a kockazatért - és a cselekedetik
kovetkezményeiért — esetleg sokkal fontosabb
lehet az ellenérzés alatt tartasuknal.
Sok minden fligg a gyermek koratél
és érettségétdl, de minden gyermeknek
tanulnia kell az elkdvetett hibaibdl,
és meg kell tanulniuk azt is, hogyan lehet
azokbdl felépulni. Ebben tud On nekik segiteni.
> Ha egy gyermeket, vagy fiatalt olyan dologra
akarunk kényszeriteni,
amit nem akar megcsinalni, akkor ennek
az lehet az eredménye, hogy nem
engedelmeskednek az ,utasftasainknak’,
de ezt titokban és a tdmogatdsunk nélkul
teszik. Mindez tovadbbi kockdzatokat
eredményezhet.
> Ha a gyermekek, illetve fiatalok ohaja ellenében
cseleksziink, vagy ha nem vesszik figyelembe
az 6hajaikat, kivansagaikat, akkor esetleg
elveszithetik a bizalmukat irantunk,
és ez sulyos kovetkezményekkel jarhat
a gyermek biztonsagara, és mas
terUleteken torténd fejl6désére nézve.
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MIT JELENT MINDEZ
A MUNKAJA
VONATKOZASABAN?

» Prébaljon azilyen, és ehhez hasonlé dontések
esetében nyitott lenni: szenteljen megfelels
figyelmet a gyermekeknek, és csak azt kdvetden
hozza meg a dontését, ha meghallgatta
a gyermekek véleményét.

> Minden nehéz dontést beszéljen meg
a gyermekkel, és tudatositsa benniik
a lehetséges veszélyeket. Ha a veszélyek
valodiak, a gyermek nagyobb valdszinlséggel
fog egyetérteni az On dontésével, vagy
legaldbbis engedelmeskedni fog annak.

> Ha szlikséges, vonjon be masokat is annak
érdekében, hogy a dontést killonbdzé szem-
pontok alapjan hozhassa meg, és azért is,
hogy sziikség esetén masok is készek legyenek
tdmogatni a gyermeket. A gyermek csalddja,
tandrai, vagy mas felnéttek, akikben a gyermek
megbizik, nagy segitséget adhatnak bizonyos
nehéz dontések meghozatala soran.

» Ha nem tudja megakadalyozni a gyermekeket
egy olyan cselekedet végrehajtdsaban, ami
az On véleménye szerint nem mindsiil bolcsnek,
illetve helyesnek, mondja el a véleményét,
de értesse meg vellk, hogy mindenképpen
tamogatni fogja 6ket! Mindenképpen
nyUjtson tdmogatast, de kilondsen
akkor, ha a dolgok rosszra fordulnak!

» Ha Ugy gondolja, hogy a gyermek érdekeinek
védelme érdekében mindenképpen feldl kell
frnia a gyermek véleményét, probdlja meg-
magyarazni neki, hogy miért teszi ezt.

A cselekedeteire adott magyardzat segiteni
fog abban, hogy fennmaradjon a bizalmi
viszony On és a gyermek kozott.

_NE FELEDJE!

mmm Az alternativ gondoskodasban él6 gyermekek
és fiatalok esetében a rugalmassdg és a pozitiv
végeredmények kialakitasa csak tdbb, kiilonb6z6
tényezd kombinacidjaval lehetséges. A rugalmas-
sag és a pozitiv végeredmények kialakitasanak egyik
legfontosabb biztositéka és eléfeltétele az, hogy
a gondoskodas alatt a gyermekek és a fiatalok jé
mindségl személyes kapcsolatot tudjanak kialakitani
legaldbb az egyik felnéttel.

5. fejezet

» 53. oldal

Kikerulés a gondoskodashol

A FOLYAMAT MEGTERVEZESE

mmm A fiatalok felkészitése a gondoskodasbol vald
kikertilésre és a felnétt életbe torténd belépésre
olyan dolog, aminek szinte mar abban a pillanatban
el kellene kezd6dnie, amikor a gyermeket gondos-
kodasba veszik. A fiatalok szamara a gondoskodasbol
valé kikerilés valészin(ileg aggodalmakkal terhes
id6szak, és az oda vezetd ut is tele lehet kérdésekkel
és szorongasokkal. Feltételezhetd, hogy batoritasra
és egyértelmuiségre, tisztanlatasra van sziikségiik
az olyan dolgokkal kapcsolatban, mint az, hogy hol
fognak lakni, kapnak-e majd tdmogatast, segitséget,
és hogy tovabbra is kapcsolatban maradnak-e
a szakemberekkel vagy a gondozéjukkal.

mmm A gyermekek jogain alapulé megkdzelités az
egész gondoskodasi idészak soran hatékony alapokat
biztosit a felnétt élethez, feltéve, hogy megfeleléen
viszik végbe.

A JOGOK NEGY ALAPVETO
KATEGORIAJA

mmm A taléléshez valé jogok: Biztositani kell a gyer-
mekek, illetve a fiatalok alapveté egészségiigyi és
taplalkozasi sziikségleteinek a kielégitését.

mm A fejlodéshez valé jogok: A gyermek részére
nyujtott oktatasnak és gondoskodasnak biztositania
kell a gyermek szdmara kulcsfontossagu teriileteken
alegfontosabb alapokat, és lehet6vé kell tenni szamuk-
ra a képességeik fejlédését.

mmm A védelemhez valé jogok: A gondoskodds egész
ideje alatt biztositani kell a gyermek szamara az er6-
szak és a bantalmazas elleni védelmet.

mmm Arészvételhez valé jogok: A gyermeket hozza
kell szoktatni ahhoz, hogy megbeszélik vele a dolgo-
kat, és felel6sséggel ruhdzzak fel. Biznia kell abban,
hogy a véleményét és a személyes hozzdjaruldsat
érvényesnek és értékesnek tartjak.

mmm Az a megkozelités, ami a gyermeket, illetve
a fiatalt olyan egyénként kezeli, aki tiszteletet érdemel,
és reagal a sajat kiilonleges reményeire, szlikség-
leteire és képességeire, olyan foku fizikai és pszi-
cholégiai biztonsadgot eredményez, ami a gyermek
életének késébbi szakaszaban komoly segitséget
jelent szamara.



A gyermekek jogainak biztositasa P> 54. oldal

KULONLEGES SZUKSEGLETEK
A GONDOSKODASBOL VALO
KIKERULES SZAKASZABAN

mmm Ahogy a fiatalok egyre kdzelednek a gondoskodas-
bdl valé kikerUlés idépontjdhoz, Ugy egyre inkdbb arra
kell biztatni 6ket, hogy sajat maguk hozzanak dontéseket,
és vallaljak a felel6sséget cselekedeteikért. A gondos-
kodast nyujtok részérél ekdzben nem csokkenhet a témo-
gatds mértéke, de megvaltozhat annak a jellege. Annak
ellenére, hogy fiatal emberek, még mindig, gyermekek’,
tovabbra is sziikségiik van Utmutatdsra, és tovabbra is
biztosnak kell lenniiik abban, hogy batran fordulhatnak
azokhoz, akikben megbiznak, még akkor is, ha megné
afiiggetlenségiik mértéke.

77 Kulon eréfeszitéseket kell tenni, hogy
— a lehet&ségek nyujtotta kereteken
belll — minden gyermek mellé egy
olyan specialisan képzett személyt
biztositsanak, aki tdmogatja a gyermek
flggetlen életvitéléhez szlkséges
feltételek megteremtését a gondozas
megszinését kovetd iddszakban.
Alternativ gondoskodas a gyermekekrol
— ENSZ Utmutaté 133. pont

AZ INFORMACIOK
ES CSELEKEDETEK
ELLENORZO LISTAJA

mmm Hasznos lellni a fiatalokkal, és végigbeszélni
az aldbbi listan taldlhaté dolgokat. A fiatalnak biztos-
nak kell lennie az alabbi témak mindegyikét illetéen.
A 8. oldalon lathato Fedezd fel a jogaidat! cimet
visel6 ismertetd flzetbdl is dtadhatnak neki egy pél-
danyt a gondoskodas utani idészakra vonatkozé terv
elkészitése érdekében.

79 Aggddom a kikertlés miatt.
Masrészt viszont varom mar, hogy
sajat magam hozzak dontéseket.
Egy gondoskodasbol kilépd fiatal Finnorszagbol

A VEGIGGONDOLANDO,
MEGBESZELENDO TEMAK ...

» Mindenképpen gondoskodjon arrél, hogy
a fiatalok tudjak, hogy mit fognak csinalni
az elkdvetkezékben, milesz a kovetkezd 1épés!

» Gondoskodjon arrdl, hogy biztonsagos
helyen lakhassanak!

» Mindenképpen tudatositsa benniik, hogy
milyen jogaik vannak a gondoskodast kovetéen!

» Gondoskodjon arrdl, hogy birtokdban legyenek
azoknak az informacidknak, amelyek
segitségével éIni tudnak a jogaikkal!

» Gondoskodjon arrdl, hogy rendelkezzenek
a flggetlen élethez szikséges alapvetd
jartassagokkal és képességekkel, beleértve
a f6zést, a koltségvetés elkészitését,

a nyomtatvanyok kitoltését vagy az
Ugyintézés menetét a kozszolgaltatdkkal!

» Gondoskodjon arrdl, hogy tudjdk, kivel vehetik
fel a kapcsolatot, ha segitségre vagy Ut-
mutatasra van sziikségik miutan kiléptek
a gondoskodasbal, és hogy rendelkezzenek
a szlikséges telefonszamokkal, cimekkel, stb!

» Gondoskodjon annak tudatositasardl,
hogy Onnel fel tudjak venni a kapcsolatot!

» Mindenképpen gondoskodjon arrél, hogy
a fiatalok tisztaban legyenek azzal, hogy
a gondoskodast kdvetéen sem veszitik el
a jogaikat: a 18 éves kor betodltése utan
is lesznek emberi jogaik!

mmm Mindenképpen biztositsa, hogy hozzajussanak
az oktatasi lehet6ségekhez és a munkavallalassal
kapcsolatos informaciékhoz!

A GONDOSKODASBOL VALO
KIKERULESRE VONATKOZO
TERV KIDOLGOZASA - I
A LEGFONTOSABB TEMAK

mmm A gondoskodasbdl valo kikeriilésre vonatkozd
terv kidolgozasaval kapcsolatban van néhany olyan
dolog, amit érdemes szem el6tt tartani. A fenti dolgok
el6térbe helyezése nem csak abban segiti Ont, hogy
a fiatallal kapcsolatos munkajat allitsa a kozéppontba,
hanem abban is, hogy a fiatalt ténylegesen felkészitse
afliggetlen életre. A gondoskodasbol valé kikertilésre
vonatkoz6 tervet rendszeres idészakonként feliil kell
vizsgdlni, és annak a fiatal szlikségleteit kell tiikroznie.

mmm A gondoskodasbdl kikeriilé gyermeknek joga van
a sziikségleteit szamitasba vevd és azokat 0sszegzd
értékeléshez és a megfelel6 gondoskodas utani ta-
mogatashoz azzal a céllal, hogy a gyermek ismét
beilleszkedhessen a csalddba és a tarsadalomba
(lasd: az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak
Ajanlasa [Rec(2005)5] a tagéallamok részére a bent-
lakdsos intézményekben él6 gyermekek jogairdl).

RESZVETEL

mmm Annak biztositdsa, hogy a fiatal részt vegyen
a gondoskodasbol val6 kikeriilés folyamatdnak minden
egyes szakaszaban, rendkiviil fontos része a folyamat
sikerének. A fiataloknak tudataban kell lennitik annak,
hogy mi torténik, és mindenkor aktiv részt kell vallal-
niuk a folyamatban. A siker zdloga az, hogy a fiatalok
magukénak érezzék a gondoskodasbdl valo kikertiléssel
kapcsolatos tervet. A részvételnek minden esetben
értelmesnek, valddinak, ,fiatal-baratnak” és a fiatal
kordnak megfelelének kell lenni. A gondoskodasbdl
kiker(il6 fiatalokat a gondoskodast nyujtd szakemberek
mindegyikének szakértéként kell kezelni a sajat sziik-
ségleteik értékelése, felmérése terén, és szakértének kell
tekinteni a sajat valosaguk felismerése tekintetében.
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LAKHATAS

mmm A biztonsagos, j6l karbantartott és megfizethet6
lakhatasi lehet6ség biztositasa fontos részét képezi
a gondoskodasbdl valé kikerilés szakaszanak.
A lakhatasi lehetéséget a fiatal igényei szerint kell
megkeresni: példaul legyen kozel az iskoldjahoz,
a csaladjahoz vagy a barataihoz? Megvizsgaltak-e
az épliletet statikai szempontbol? A varos, kdzség
biztonsdgos részén taldlhatd-e? A lakdsban megvan-
nak-e a lakhatashoz sziikséges alapveté dolgok, igy
a flités, a folydviz-, a villany- és a gazellatas?

OKTATAS

mmm A fliggetlenség eléréséhez rendkiviil fontos ugro-
deszka az oktatds, a tanulds. A fiatalok jév6beni fej-
I6dése és fliggetlen életvitele szempontjabdl nagyon
fontos annak biztositasa, hogy teljes mértékben részt
tudjanak venni az oktatasban. A fiatalokkal beszélIni
kell a jov6beni elképzeléseikrdl, és arrdl, hogy milyen
tamogatasra, segitségre van sziikségiik a céljaik
megvaldsitasa érdekében. Ahhoz, hogy el tudjak
keriilni a fiatalok kimaradasat az iskolabdl, a lehetd
legkorabban meg kell prébalni felismerni a tanulasi
és szocidlis problémaikat, és megfelel$ szolgalta-
tdsokat biztositani szamukra. Az oktatasbdl, illetve
a képzésbdl kimarado fiatalokat minden esetben
tdmogatni kell, ha vissza akarnak térni az iskolapadba.

MUNKAVALLALAS

mmm Annakellenére, hogy nem az On feladataamunka-
hely-talalas a fiatalok szdmdra, minden lehetséges
moddon tdamogatni kell ebben 6ket. Ennek részeként
fel kell késziteni 6ket arra, hogy meg tudjanak irni
egy onéletrajzot, vagy el kell kisérni 6ket a munka-
kozvetitokhoz, illetve az allasinterjukra.



EGESZSEG ES JOLLET

mmm A gondoskoddsbdl torténé kilépés a fiatalok szé-
mara egyarant izgalmas és aggodalommal teli idészak.
Gondoskodni kell arrél, hogy az On iranti bizalom
biztonsagot adjon szamukra, és hogy beszamoljanak
minden aggodalmukrdl, gondjukrél. Rendkiviil fontos,
hogy a fiatalok aggodalmait a lehet6 legnagyobb
mértékben komolyan vegye, és ne ossza meg illeték-
telen személyekkel. A fiatalok egészségi allapotaval
és jollétével kapcsolatos témakat minden esetben
tartalmaznia kell a veliik kapcsolatos tervnek.

INFORMACIO

mmm A gondoskodésbdl kiker(il6 fiataloknak rendel-
kezniuk kell a kornyékikon elérhetd szolgéltatdsokra
vonatkozé informaciokkal, beleértve a lakhatast,
az egészségligyi szolgaltatasokat, a tarsadalombiz-
tositast, stb. A fiataloknak tisztaban kell lennilik az alap-
vet6 szocidlis jogaikkal, és hozza kell jutniuk azokhoz
a szolgaltatasokhoz, amelyek biztositjak az alapvetd
szocialis jogaik megvédését.

mmm Az alabbi ellenérz6 listat gyors referencia-ut-
mutatoként hasznalhatja annak biztositasahoz, hogy
a gondoskodasbol valo kikeriilésre vonatkozé terv
gyakorlatias, realista és részvételen alapulé legyen.

A GONDOSKODASBOL VALO
KIKERULESRE VONATKOZO
TERV LEGFONTOSABB
ELEMEI

Ellenorz6 lista:

A gondoskodasbél valé kikeriilésre vonatkozo terv
legfontosabb alkotéelemei

A gondoskoddshol torténd kilépésre
vonatkozo terv tartalmaz gyakorlatias

A JO SZINVONALU, FUGGETLEN
ELETVITELHEZ SZUKSEGES
KEPESSEGEK KIALAKITASA

mmm A j6 szinvonald, fliggetlen életvitelhez sziikséges
képességekkifejlesztése alapvetd fontossagtiagondos-
kodast kovet6 dtmeneti idészak sikere érdekében.
A fiataloknak magabiztosnak kell lennilik a sajat donté-
seik meghozatala terén. A fenti képességek elsaja-
titasat mar a gyermekek gondoskoddsba vételekor
el kell kezdeni, mivel ezektdl fligg a fiatalok sikere
a gondoskodast kovetd atmeneti idészakban.

GONDOLKOZZON EL AZON,
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mmm Az Onallé élethez sziikséges képességek
szorosan kapcsoléddnak a gondoskodasbdl valé kikeri-
[ésrél sz616 tervhez, és mindkettét egyszerre kell
értékelni, feltlvizsgalni. Nem minden fiatal képes
azonnal a fuggetlen életvitelre. Rendkivil fontos,
hogy ne itéljink eleve kudarcra egy fiatalt azzal, hogy
elérhetetlen vagy irredlis célkitizéseket hatarozunk
meg szamara. A tamogat¢ jellegq, félig fiiggetlen
elhelyezés megtaldlasa lehet a legjobb megoldas
a fiatalok szamara egészen addig, amig képesek
a teljesen 6nallé életvitelre.

Egészidd alatt arra

Gyakorlatias

elemeket, és hangsulyozza annak
a szlikségességét, hogy olyan
gyakorlati feladatokat kell
megvaldsftani, amelyek fontosak
a fliggetlen élet szempontjabél?

Részvételen
alapulo

A fiatalt bevonték a terv minden
részletének a kidolgozasaba?

A tervezési folyamat soran egyenld
partnerként mikodott kozre?

Megvalosithato

A tervben foglalt célkitlizések
megvalosithatdak-e a fiatal szamara,
és megkapja-e a sziikséges
tdmogatast a céljai
megvaldsitasahoz?

Aterv a fiatal er6sségein alapul,

Képessé tevo | és képessé teszi arra, hogy
foglalkozzon a gyenge pontjaival?
Aterv vildgosan megmutatja-e a fiatal

Fenntarthaté | szamdara azt az utat, ami a fliggetlen

élet fenntartdsahoz vezet?

Afiiggetlenség azt jelenti,
hogy a tanult tapasztalatok
segitségével tudjuk
éIni az életiinket.

vagytam, hogy informaciot
kapjak, és részt vegyek
a dolgokban — véqiil is az én
életemrdl van szo!

HOGY AZ EGYES ALABBI .
ESETEKBEN HOGYAN BIZTOSITANA
: A FIATAL SZUKSEGLETEIT?

Egy gondoskodasbdl kilépé fiatal Szerbiabdl Egy gondoskodasbdl kilépé fiatal Szerbiabdl
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mmm Ezazellenérz6 lista nem kimeritd, de mindenképpen
tartalmaznia kell az aldbbiakat:

LAKHATAS

> Ismernilk kell a bérléi jogaikat.

> Ismernidk kell, és meg kell értenitik
a lakésbérleti szerzédésuket.

> Tudniuk kell, hogy a lakassal, lakhatdassal
kapcsolatos problémék esetén kit hivhatnak fel.

KOLTSEGVETESSEL KAPCSOLATOS
ISMERETEK AZ ALABBIAK
MEGOLDASA ERDEKEBEN:

> Haztartédssal kapcsolatos szamlak — heti be-
vasarlas, koztzemi szamlak befizetése, stb.

> Bérlés — lakds, haz vagy hdzrész.

> K&zosségi kozlekedési koltségek — iskolaba
vagy munkdba jaras és onnan hazautazas, stb.

OKTATAS

> Segftségnyujtas az altaldnos vagy kdzépiskoldba
jards és az onnan valé hazautazas terén.

> Ismernilk kell az iskolai oktatdikat,
és bizniuk kell abban, hogy problémak
esetén fel tudjak venni veltk a kapcsolatot.

> Megvalosithato oktatasi tervet kell kidolgozni
annak érdekében, hogy a fiatalok ne
maradjanak ki az oktatdsi rendszerbdl.

MUNKAVALLALAS

> Segitségnyujtas a szakmai dnéletrajzuk
megirdsahoz és az llashirdetésekre
valo jelentkezéshez.
> Ismernilk kell a munkavéllaléi jogaikat.
> Segftségnyujtas az allasinterjukon
és a munkatgyi kozpontoknal, illetve
a munkakdzvetiténél tett [dtogatasok soran.

EGESZSEG ES JOLLET

» Ismernilk kell a fogorvos
és a haziorvos elérhetdségeit.

» Kell lennie egy olyan bizalmi embernek,
akihez nyugodtan fordulhat a fiatal,
ha aggddik, fel van dulva vagy nyugtalan.

» Ha a fiatal gydgyszert szed, gondoskodni kell
arrol, hogy sajat maga képes legyen beszedni
a felirt gyogyszereket és megszerezni
a szUikséges recepteket.

mmm A kezdetekkor a fiatalnak segitséget kell nyujtani
a lakésa fenntartasaban. Ennek a legfontosabb elemei
kozil, egyebek mellett emlitést érdemel annak
biztositasa, hogy tisztaban legyenek a bérléi jogaikkal,
hogy rendelkezzenek a lakds fenntartdsahoz sziikséges
ismeretekkel, egyebek mellett azzal, hogy mikor
és hol kell befizetni a kbzlizemi szamldkat, stb.

JAVASLATOK A FUGGETLEN
ELETVITELT FOLYTATO FIATALOKTOL

mm A fiataloknak...

> a szakemberek és a munkatarsak
pozitiv és batoritd tdmogatasara,
segitségére van szUkséguk.
> kell6en képzettnek, batoritottnak
és tamogatottnak kell lenni ahhoz,
hogy ne maradjanak ki az oktatési rendszerbdl.
» ismereteket, tudast kell kapniuk ahhoz,
hogy lehetéségiik legyen
a tulélésre a valddi vildgban.
» biztonsagos otthont kell nyujtani.
» ismernilk kell a jogaikat.
» segitséget kell kapniuk ahhoz,
hogy munkat vagy gyakornoki éllast kapjanak.
» arra van szikséguk, hogy meghallgassak,
tdmogassak és biztassak éket.

1.szamu melléklet
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Alternativ gondoskodas

mmm Ez olyan gondoskodds, amit a sziil6i felligyelet
nélkili gyermekek és fiatalok részére nyujtanak.
Az alternativ gondoskodas olyan megoldas, amit
a kozigazgatasi szerv vagy birdsag rendel el, vagy
amit a fent nevezett szervekkel megéllapodva foga-
natositanak. Az alternativ gondoskodas kifejezés
azt jelenti, hogy egy gyermeknek akkor is ,otthon”
kell élnie, ha szil6i feligyelet nélkil él, és ez az
,otthon” lehet neveléotthon, bentlakasos otthon,
vagy mas olyan megoldas, ami stabilitast, biztonsagot,
és tdmogatast nyujt a gyermeknek.

Alternativ gondoskodas a
gyermekekrél cimii ENSZ Utmutaté

mmm A 2009-ben kiadott Alternativ gondoskodas
agyermekekrél cim(i ENSZ Utmutaté fontos eszkzzé
valt a dontéshozok és gyermekvédelem teriiletén
mUikodé szolgaltatdk szamdra a csalddjukbdl kiemelt
gyermekek specialis sériilékenységének kezelése
terén. Az Utmutato alapvetd szakpolitikai valtast
jelent, mivel azt jelzi az dllamoknak, hogy els6dleges
prioritasként a csalddok képességeinek erdsitését,
tovabbd a gyermekek csaladjuktél valé elvalasztasanak
megakadalyozasat kell célul kitlznitk.

Az Alternativ gondoskodas
a gyermekekrdl cim( ENSZ Utmutaté
alkalmazasanak kézikonyve

mmm Az ,El6relépés: Alternativ gondoskodas a
gyermekekrél sz616 ENSZ Utmutaté alkalmazasanak
kézikonyve” gyakorlati irdnymutatast ad arrdl,
hogyan lehet az Utmutatét a szocidlis joléti és
az alternativ gondoskodasi rendszerek meg-
reformaldsanak elésegitése érdekében felhasznalni.
Hangsulyt helyez a szakpolitikai kovetkezteté-
sekre, és Osszegyljti a j6 gyakorlatokat. A kézi-
kdényv mindenekel6tt betekintést és batoritast ad
a szakembereknek azzal kapcsolatban, hogy mit
lehet tenni a korlatozott er6forrasokkal valo el-
latottsag kozepette.

Bentlakasos gondoskodas

mmm Ez az alternativ gondoskodasnak olyan, nem
csalddalapu formdja, ahol a gondoskodast kisebb
vagy nagyobb csoportok részére nyujtjak a kilon-
b6z6 miszakokban dolgozé, fizetett szakembe-
rek. Abban az esetben, ha a gondoskodast nyujté
intézményben sok gyermek van (a szamuk elérheti
a haromszazat is), akkor ezt a format intézményi
gondoskodasnak hivjak. Az ilyen megoldasra jel-
lemz6 korilmények és a gondoskodds minésége
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kovetkeztében a gyermekeknek nehézséget okoz
a jogaik gyakorlasa. Eurépa sok orszagaban az un.
intézménytelenitési (de-institucionalizalasi) folyamat
részeként a fenti intézményeket csalddalapu gondos-
koddsi modellekre cserélik le.

Csaladalapu gondoskodas

mmm Csaladi kdrnyezetben nyujtott alternativ gon-
doskodas. Eurépaban a csalddalapu gondoskodas
leggyakoribb formai az aldbbiak:
> Rokonok altali gondoskodas
Olyan megoldas, amelynek keretében
a gyermek a tagabb csalddjaval vagy
a csalad azon bardtaival él egydtt, akikkel
mar kordbban szoros kapcsolatot alakitott ki.
> Nevel6sziil6k altali gondoskodas
Olyan megoldas, amelynek keretében
a gyermeket az illetékes hatdsag a vér
szerinti csaladjatél eltérd csalddnal helyezi
el. A nevel&szUldket a képesitésiik alapjan
valasztjak ki, és munkajukat feltigyelik
annak biztosftasa érdekében, hogy a lehetd
legmagasabb szintl gondoskodast nyujtsak.

Egyezmény

mmm Az egyezmény az orszdgok kozott létrejott,
kotelezd érvényl és erejli megéllapodas. Az egyez-
ményeket egyes esetekben megallapodasoknak,
nemzetkdzi egyezményeknek, illetve egyezségek-
nek is nevezik.

Elhelyezés

mmm Az elhelyezés kifejezés széles értelemben,
a kovetkez6képpen hatarozhaté meg: az a szitu-

acio, helyzet, amibe a gyermek a csalddi kdrnyezetén
kivil éjjel és nappal elhelyezésre keril. Ez meg-
valésulhat kisebb vagy nagyobb intézményben,
SOS Gyermekfaluban, mas bentlakdsos intéz-
ményben, neveldsziil6knél, stb. Az sszes elhelyezési
format magéba foglalja.

Emberi jogok

mmm Azok a jogok, amelyekkel emberi mivoltabdl
kovetkezéen minden ember, beleértve a gyerme-
keket is, rendelkezik - képességeitdl, allampolgar-
sagatdl, etnikai hovatartozasatol, tarsadalmi nemétdl,
anyanyelvétdl, nemzetiségétdl, bbrszinétél vagy
szexudlis orientdciojatdl fliggetleniil.

Az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye

mmm Az 1989-ben elfogadott egyezmény a 18 év
alattiak jogainak védelmét és jogaik megvalésu-
ldsanak eldsegitését szolgdlé nemzetkozileg
elfogadott normak és kotelezettségek gylijteménye.
A fentiekben emlitett jogok célja annak biztositasa,
hogy a gyermekek a lehetd legjobb koriilmények
kozott néjenek fel, hogy biztonsagos kodrnyezet-
ben fejlédjenek és tanuljanak, hozzaférésiik legyen
a jo min6ségl egészségligyi ellatasokhoz, és teljes
mértékben részt vehessenek a csalddi, kulturalis
és tarsadalmi életben.

Eurépa Tanacs

mmm Az Eurépa Tandcs egy 1949-ben létrejétt nemzet-
kozi szervezet, amelyiknek jelenleg 47 tagallama van.
Feladata az emberi jogok, a demokracia, és a jog-
allamisdg megvalodsuldsanak elésegitése. Az Emberi

Jogok Eurépai Egyezménye és mas, az emberek —
akikbe természetesen beletartozik az a 150 millié
gyermek is, aki Eurépdban él — védelmérél szolod
egyezmények és javaslatok alapjan kdzos demokra-
tikus elveket dolgoz ki.

A gondoskodast megtervezé csapat

mmm Ebbe a csapatba beletartozik a gyam, a vér
szerinti csaldd tagjai, a gondozasi hely, és mas fel-
nétt szakemberek, akik részt vesznek a gyermekek
illetve fiatalok gondozéasaval kapcsolatos dontések
meghozataldban. A fenti csapat tagjainak egyiitt
kell dolgozniuk a gondoskodasban levé gyermekekkel
és fiatalokkal a gondoskodassal kapcsolatos dontések
meghozataldban.

A gondoskodasbdl kikertiil6 fiatalok

mmm Azokra a fiatalokra utal, akik kikeriilnek a gondos-
kodasbdl, mert elérték azt a kort, amikor mar nem
jogosultak a kiilénleges védelemre és segitségnyuj-
tasra a gyermekvédelmi rendszeren beliil.

A gondoskodasbdl valé
kikeriiléssel kapcsolatos terv

mmm A gondoskodasbol valé kikerilés terve
tartalmazza azokat a moédozatokat, ahogyan -
a gondoskodas utani szolgaltatasok révén - segiteni
lehet a fiatalokat abban, hogy a gondoskodésbdl
valo kikerulést koveté idészakban felmertilé kérdé-
sekkel, problémakkal meg tudjanak birkdzni. A célja
a gondoskodasbol torténd kilépéssel és az 6nalld
életvitel megtanuldsaval egyiitt jaré fesziiltségek
csokkentése.
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A gondozasi-nevelési terv

mmm Ez a terv arrdl szdl, hogy az alapvet6 szolgal-
tatasokat nyujto felek hogyan tudnak a legjobban
gondoskodni a gyermekekrél és a fiatalokrdl, és
hogyan képesek biztositani, hogy minden egyes
olyan fél, aki felelés a gyermekek és a fiatalok jo-
létéért, tudja, mit kell csindlnia ahhoz, hogy
a terv mkodoképes legyen. Ezt a tervet a gondos-
kodas alatt all6 gyermekek és a gondoskodast nyujto
csapat egylttesen dolgozza ki. Kialakitasa soran
figyelembe veszik a gyermek specidlis sziikségleteit,
igényeit, tovabba a gyermek képességeit és vagyait.
A terv meghatdrozza, hogy ki a felelés a gyermek
érzelmi, megismerd (kognitiv), fizikai és szocialis
fejlédéséért, és a terv rendszeresen felllvizsgalatra
kerul.

A gondozas feliilvizsgalata

mmm Ez a gondozasi-nevelési terv id6rél-idére
torténd felllvizsgalatat jelenti. A gyermek, illetve
a fiatal, a gondoskodast nyujté személy és mas szak-
emberek lelilnek, és egylittesen megvitatjk a lehetd-
ségeket és az alternativakat, igy példaul a vér szerinti
csaladba torténd hazagondozast, a jelenlegi gondos-
kodasi forma megvaltoztatasanak sziikségességét,
aziskolavélasztasi lehetéségeket, és igy tovabb.

Gondozok

mmm Azok a felnéttek, akik a gyermekeket és a fia-
talokat gondozzak. A gondozé lehet a vér szerinti
szUl6 vagy - alternativ gondoskodas esetében - az
a specidlisan képzett felnétt, akinek a munkajat mas
gyermekvédelmi szakemberek felligyelik és segitik.
Az alternativ gondoskodas ideje alatt a gyermekek
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gondozdjat a lehet6 legkevesebb alkalommal kell
véltoztatni.

A gyermek

mmm A definicié szerint a gyermek a 18 év alattiakat
jelenti. A 12 éves vagy annal idésebb gyermekek
jobban szeretik, ha serdiilének, kamasznak vagy fiatal
feln6tteknek nevezik 6ket. Az ENSZ meghatarozasa
szerint a 15 és 24 év kozottiek a fiatal felnéttek.

A gyermek legfébb
(mindenek felett allo) érdeke

mmm A felnGtteknek azt kell tenniiik, ami a legjobb
a gyermekeknek. Olyan déntéseket kell hozniuk, ame-
lyek a legpozitivabb hatadssal vannak a gyermekek
és a fiatalok fejl6désére. Nagy jelentéséget kell tulaj-
donitani a gyermekek és a fiatalok részvételének

A gyermekek jogai

mmm Ezek a gyermekek emberi jogai, amelyek kiilénos
figyelmet szentelnek a kiskoruak kiilénleges véde-
lemhez és gondoskodashoz valé joganak, beleértve
a mindkét szil6ével valo érintkezéshez valé jogot,
a sajat identitashoz valé jogot, tovabba az alapvet6
taplalkozasi sziikségletek kielégitéséhez, az altala-
nos, dllamilag finanszirozott oktatashoz és egészség-
Ugyi elldtdshoz valé jogot, valamint a gyermek korat és
fejlédését figyelembe vevd blintetéjogi torvényeket,
a gyermekek polgari jogainak az egyenlé védelmét,
és a gyermek faj, tarsadalmi nem, szexualis bedllitott-
sag, nemi identitds, szarmazas, vallas, fogyatékossag,
bdrszin, nemzetiségi hovatartozas, illetve mas egyéb
szempontok alapjan megval6sul6 diszkriminaciétol,
hatrdnyos megkiilonboztetéstdl val6 mentességet.

Agyermekekjogainak azértelmezése egyardnt magéba
foglalja azt, hogy a gyermekek szdmdra biztositott
az 6nall6 cselekedetek végrehajtasanak a joga, de azt
is, hogy a gyermekek szamara biztositani kell a fizikai,
szellemi és érzelmi visszaélésektél mentes életet,
bar a visszaélések fogalma tovabbra is vita targyat
képezi. Mas definiciék tartalmazzdk a gondoskodashoz
és a neveléshez, illetve taplalashoz vald jogot is.

Gyermekvédelmi szakellatasok

mmm Ebbe a kategéridba a gyermekvédelmi szolgéltato
tevékenységet végz0 szervezetek tartoznak. Feladatuk
annak biztositasa, hogy az alternativ gondoskoddsra
szorulé gyermekek olyan gondoskodasi formaban
élhessenek, ahol élvezhetik a kényelmes és bizton-
sadgos életkorilményeket. Rendszeres id6kozonként
ellendrzéseket végeznek, melyek keretében meggyd-
z6dnek arrdl, hogy a fentiekben emlitett kdriilmények
tényleg biztositottak-e. A leheté legjobbat akarjak a
gondoskodasban él6 gyermekeknek és fiataloknak.
Ezek a szervek dontik el, hogy egy gyermek mikor
térhet vissza a vér szerinti csaladjahoz.

Kikertilés a gondoskodasbdl

mmm Az a folyamat, amelynek sordn segitséget
nyujtunk a fiataloknak abban, hogy z6kkenémentes
legyen szamukra a gondoskodasbdl a fliggetlen
életbe torténd atmenet. Beletartozik az oktatas,
a képzés és az élethez sziikséges képességek el-
sajatitdsa a gondoskodas soran, tovdbba a gon-
doskodas utani szolgdltatasok nyujtasa, amelyek
a figgetlenné vélt fiatalokat szandékoznak segiteni.
Ebbe a kategdridba beletartozhatnak az alabbiak:
tandcsadas, a gondoskodasbdl valé kikerilés utani
képzés a fliggetlen élethez sziikséges készségek

és képességek terén, kdzosségi eréforrasok, a fbis-
kolai tandijfizetési kotelezettség aldli mentesség
és a pénzligyi segitségnyujtas kiilonbdzé formai.

A mindségi gondoskodas normai

mmm Ezek olyan normék, amelyek garantéljak a gon-
doskodas megfeleld szinvonalat. Minden tipusu ellatas
soran biztositani kell a minéségi gondoskodast, és a
norméaknak meg kell felelni a gondoskodas minden
vonatkozasaban: a belépés, a tervezési folyamat, a
gondoskodds uténi szakasz, a gyermekvédelmi elja-
rasok, stb.

mmm A Quality 4 Children (Minéségi gyermekgondozas
sztenderdjei) jol példazzak a minéségi gondosko-
dast:

mmm www.quality4children.info

Multidiszciplinaris csapat

mmm A multidiszciplindris csapat kiilénb6z6 szakmai
hattérrel biro, és eltéré gyakorlati tapasztalatokkal
rendelkezé emberekbél ll. Ezek a csapatok megfeleld
vélaszokat tudnak adni azon ugyfelek problémaira,
akiknek egynél tobb szakember segitségére van
szukséglik. A multidiszciplindris csapatokat az esetek
tobbségében azonosnak tekintik a kozos munkaval,
a hivatalok kozotti egylttmUikodéssel és a partner-
ségben valo egylitt dolgozassal.

Ombudsman

mmm Az ombudsman olyan személy, akit a kormany
vagy a parlament vélaszt meg annak biztositdsa
érdekében, hogy az dllami- és maganszervezetek,
tovabba a magdanszemélyek tiszteletben tartsak
az emberi jogokat. Ha a gyermekek részére nincs
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szakombudsman, akkor az altaldnos hataskord
ombudsmannak rendkiviil jél kell ismernie a gyerme-
kekjogait. Ha a gyermekek vagy afiatalok panaszt emel-
nek a jogaik megsértése miatt, azombudsman feladata
a vizsgélat meginditasa, és a megfelelé megoldéasok
ajanlasa. Egyes orszdgokban kilon gyermekjogi om-
budsmant valasztanak a gyermekek és a fiatalok
jogainak képviseletére. Az eurdpai gyermek-
jogi ombudsmanok hoztdk létre a Gyermekjogi
Ombudsmanok Eurépai Halézatat:

mmm http://crin.org/enoc/members/index.asp

SOS Gyermekfalvak

mmm Ez egy, a vér szerinti csalddjukbdl kikerdilt gyer-
mekek szdmdra létrehozott csalddalapui gondoskodasi
modell. Az SOS csaladot az SOS gondvisel6 vezeti, aki
kozvetlen felel6sséggel tartozik a gyermekekrél valo
gondoskodasért és a gyermekek fejlédéséért.

mmm Www.sos.hu

A sziil6éi gondoskodast
nélkiil6z6 gyermekek

mmm Ebbe a kategéridba azok a gyermekek tartoznak,
akik — valamilyen oknal fogva — nem élnek egyiitt
a szilleikkel.

Vér szerinti csalad

mmm A gyermek csalddja, beleértve a sziil6ket, test-
véreket, nagysziil6ket és rokonokat.
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Tudjon meg tobbet,
és legyen aktiv résztvevo!

m=m Az Eurépa Tanacs Epitsiik Eurépat a gyer-
mekekkel a gyermekekért elnevezésli programja
azzal a céllal jott létre, hogy segitse a gyermekek
jogainak megvalosulasat, és megvédje 6ket az
er6szak minden formajatoél. A programért felelds
csapat tobbek kozott az aldbbi témakkal foglalkozik:
csalddon beliili és iskolai erészak, az emberi jogok
oktatdsa (jogtudatositas), a gyermekek és az internet,
a gyermekek és az igazsdgszolgaltatasi rendszer.
Figyelembe veszik a sziil6i gondoskodés nélkil é16
gyermekek specialis jogait, elsésorban az oktatashoz,
a szocialis, az egészségligyi és a jogi szolgéltatdsokhoz
valo hozzaférés és a részvételhez valé jog Ossze-
fliggésében. Latogasson el az aldbbi weboldalra:
www.coe.int/t/dg3/children/ hogy tovabbi infor-
maciot kapjon az egyezményekrél, a megbeszélésekrol
és a kiadvanyokrol.

mmm Az SOS Gyermekfalvak egy olyan politikai és
felekezeti elkotelezettségtdl mentes civil szervezet,
amely a gondoskodas, az oktatds és az egészségligy
terliletén kozvetlen szolgéltatasokat nyujt a szil6i
gondoskodas elvesztésének kockazataval fenyegetett,
illetve a sziil6i gondoskodast elveszité gyermekek
szamara. A szervezet feladatai kdzott szerepel még
a gyermekek gondvisel6inek, sziileinek és k6z0ssé-

geinek a képességfejlesztése a megfelelé6 gondos-
kodas nyujtasa érdekében. Az SOS Gyermekfalvak
harcolnak a sziil6i gondoskodas nélkil maradt gyer-
mekek jogaiért is. 1949-ben hoztak létre, és jelenleg
130 orszdgban mukodik az ENSZ Gyermekjogi
Egyezménye szellemiségében.

mmm www.sos-childrensvillages.org

mmm A Quality4Children (Q4C) normak az alternativ
gondoskodasban él6 gyermekekre vonatkozé
18 mindségi gondoskoddsi norma eurdpai gyuj-
teménye. A Q4C normak kidolgozésanak folyamata
torténetek elmesélésén alapult, ami erételjes rész-
vételt megkdveteld kutatasi modszer, és amelyik-
ben 32 orszagbdl kdzel 500 ember vett részt, bele-
értve a gyermekeket, a fiatalokat, a vér szerinti szi-
I6ket, a gondozdkat, a szocidlis munkasokat és mas
érdekelt feleket. A Quality4Children (Q4C) norma-
kat 2007 juniusaban bocsatotta Utjara az Eurépai
Parlamentben a harom kezdeményezé szervezet:
az SOS Gyermekfalvak, a Nemzetkozi Nevelszil6i
Szervezet (IFCO) és a Nevel6otthonok Nemzetkozi
Szbvetsége (FICE). Az azéta eltelt id6 alatt a fentiek-
ben emlitett hdrom szervezet tdmogatta és elésegi-
tette a normak alkalmazasat a hazai szakpolitikdkban
és a gondoskodasi gyakorlatban. A gyermekeket és a
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fiatalokat, tovabba a gondozoikat arra batoritjuk, hogy
ismerkedjenek meg a Q4C normakkal és hasznaljak
azokat a kiilonbo6z6 ellatasi tipusokban.

mmm www.quality4children.info

mmm Az Eurdpai Szocialis Halézat (ESZH) a helyi,
allami szocidlis szolgaltatasok nem profitorientalt,
figgetlen szervezete Eurdpaban. Az ESZH 6sszehozza
azokat az embereket, akik az eurépai hatésagoknal
a szocidlis szolgéltatasok tervezésével, irdnyitdsaval
és nyujtasaval foglalkoznak. Az ESZH a tudas és
a gyakorlati tapasztalatok cseréjén keresztul tamo-
gatja a hatékony szocialpolitika, és a szocidlis gondos-
kodasi gyakorlatok kidolgozasat. Az ESZH azoknak
a tagszervezeteknek a halézata, amelyek a szociélis
szolgaltatasok igazgatdinak a szdvetségei; vagyis
arégidkhoz, a provincidkhoz, a megyékhez és az 6nkor-
manyzatokhoz tartoznak. Ebbe a kategdridba sorol-
hatok még azok a finanszirozé és szabalyozé haté-
sagok, egyetemek, kutatasi és fejlesztési testiiletek,
amelyek szorosan egyittmiikodnek a hatdésagokkal
a szocidlis szolgaltatasok kialakitasa terén.

I WWw.esh-eu.org

mmm Az ENSZ Kozgydlése 2009-ben fogadta el az
Alternativ gondoskodas a gyermekekrél - ENSZ
Utmutaté cimet visel6 dokumentumot. Az Ut-
mutatd igényes és vizsgalodo jellegi tanacsokat ad
a gyermekek jogainak a sziil6i gondoskodas nélkiili,
illetve a szll6i gondoskodds elvesztésének veszélye
altal fenyegetett gyermekek esetében t6rténd al-
kalmazasarol. Az utmutaté alapjat két alapelv, a,sziik-
ségszer(iséq’, és a,megfelel6ség”képezi: Iényegében
arrél van szé, hogy egyetlen gyermeket sem szabad
alternativ gondoskodasba helyezni akkor, ha a
csaldd megerdsitése érdekében kifejtett eréfeszité-
sek jobb megoldast eredményeznének, am abban

az esetben, ha a sziikség egyértelmien ugy diktalja,
a gyermekek gondoskodasba helyezésével kapcso-
latos dontéseket eseti és egyedi alapon kell meghozni.
Az eseti és egyedi megfelel6ség igéretének beviéltasa
érdekében az Utmutaté egyértelm(ivé teszi, hogy
a gondoskodasi opciok kelléen széles és valtozatos
kindlatara van sziikség, példaul: csalddalapu, csalad-
szer(, kiscsoportos otthonok, stb., amelyek biztositjak
a gyermekek jogait, megfelelnek a minéségi gondos-
kodas alapveté normainak és az egyéni gondoskodas
és figyelem elvarasainak, fliggetleniil attol, hogy a
fenti valasztasi lehet6ségeket orszagos szinten hogyan
hatdrozzak meg.

mmm A fenti alapelveket és az Uutmutaté tdgabb
értelemben vett magyarazatat tartalmazza az El6-
relépés cim( kézikonyv. A fent nevezett kiadvany
megjelentetésének kifejezetten az volt a célja, hogy
a szakpolitikdkban és a gyakorlatban elésegitse
az utmutaté megvalositasat. Az Elérelépés koril-
belil negyven, a vildg minden részébél szarmazé
igéretes, jol bevalt gyakorlatot tartalmaz, amelyek
megvalaszoljak az Gtmutatoban felvetett témakorok,
kérdések nagy részét. A kézikonyv kiboviti a szlik-
ségszerlség és a megfeleléség elvének értelmezését,
és ami a legfontosabb, egyértelm( felhivast tar-
talmaz az olyan szakszer( és részvételen alapulé
dontéshozatali mechanizmusok alkalmazasara,
amelyeket azok az egyéni igényekhez igazitott
szocidlis munka révén sziiletett valaszok tamasztanak
ala, amelyeknek a gyermekek legfébb érdekeinek
egyedi és eseti alapon torténé figyelembevétele all
a kdzéppontjaban.
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Hasznos linkek

EUROPA TANACS

Az Eurdépa Tanacs Miniszteri
Bizottsaganak Ajanlasa (Rec (2005)
a bentlakasos intézményekben

él6 gyermekekkel kapcsolatban

Az Eurépa Tanacs Epitsiik Eurépat
a gyermekekkel a gyermekekeért
elnevezési programja

mmm Wwww.coe.int/t/dg3/children/
(valassza ki a ,children in care” cimszét,
ami toébb nyelven olvashato)

mmm www.coe.int/t/dg3/children/

Az Eurépa Tanacs A veszélyeztetett
) ) ; és a gondoskodasban él6
Az.Eur’opa’Tanacs mlfn,!‘ala gyermekek jogai cim(i kiadvanya
az intézményekben é16

gyermekekkel kapcsolatban mmm book.coe.int/eur/en/

(irja be a cimet; francia nyelven is hozzaférhetd)
mmm www.coe.int/t/dg3/FamilyPolicy/
(valassza ki a ,children in residential

\valassz Childl Az Eurdpa Tanacs és az SOS
institutions” cimszot)

Nemzetkozi Gyermekfalvak
Fedezd fel a jogaidat!
cimi ismerteto flizete

mmm www.coe.int/t/dg3/children/
(valassza ki a ,children in care” cimszét,
ami tébb nyelven olvashato)

Az Eurépa Tanacs ajanlasai

a gyermekekkel kapcsolatban
(gyermekbarat szolgaltatasok;
a gyermekek és a fiatalok
részvétele, stb.)

mmm Www.coe.int/t/dg3/children/
KeyLegalTexts/CMRec_en.asp
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EGYESULT NEMZETEK SZERVEZETE

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének
Gyermekjogi Egyezménye

mmm Az Egyezmény teljes sz6vege:
www.ohchr.org/EN/HRBodies/
CRC/Pages/CRCIndex.aspx

mmm A gyermekbardt valtozat:
unicef.hu/ismerje-meg/mire-fordit-
juk-az-adomanyokat/gyermekjogok/
gyerekjogok-gyereknyelven

mmm Az ENSZ Gyermekjogi Egyezményét olvassa el
a sajat anyanyelvén, az aldbbi cimen:
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.
cgi?docid=99100064.TV

UNICEF: AZ EGYESULT NEMZETEK
SZERVEZETENEK NEMZETKOZI
GYERMEK ALAPJA

mm www.unicef.hu

Voices of Youth

mmm http://www.voicesofyouth.org/
mmm http://www.unicef.org/protection/

Alternativ gondoskodas
a gyermekekrdl - ENSZ Utmutaté

mmm http://www.sos.hu/getmedia/e0316a6d-
a988-4f3d-b192-e133e3896044/alterna-
tiv-gondoskodas-utmutato-final.pdf

El6relépés: Az alternativ
gondoskodasban é16
gyermekekkel kapcsolatos
Utmutaté alkalmazasahoz

mmm http://www.alternativecareguidelines.org/
Home/tabid/2372/language/en-GB/Default.aspx

SOS NEMZETKOZI GYERMEKFALVAK

SOS Gyermekfalvak Magyarorszag

= WWW.sos.hu

Gondoskodasbal valo kikeriilés

mmm www.york.ac.uk/inst/spru/
pubs/pdf/ageing.pdf

Az "En is szamitok” (I matter)
kampany

mmm www.sos-childrensvillages.
org/insights/quality-care/imat-
ter-publications-on-leaving-care/
leaving-care-i-matter

Az,En is szamitok” (I matter)
cimii tajékoztaté dokumentum
mmm www.sos-childrensvillages.org/

getmedia/438bb882-c6b3-4f64-8ce5-
d52df479cfdc/I-Matter-folder.pdf?ext=.pdf

Egyéb kutatasok

mmm resources.leavingcare.org/upload-
$/4930033912d6945c6145340f3d6056bb.pdf

mmm www.sos-childrensvillages.org/get-
media/52cf3be7-2e8b-4004-a93c-e8b-
da34338d2/HUNGARY-FINAL-to-upload.pdf

A ,Vigyazz ram”
(Care for me) kampany

mmm www.sos-childrensvillages.org/
insights/quality-care/care-for-me

EGYEBEK

A mindségi gyermekgondozas
sztenderdjei (Q4C)

mmm www.quality4children.info

mmm A 26 nyelven hozzéférhet6 valtozatok:
www.quality4children.info/content/cms,id,89,-
nodeid,31,_country,at,_language,en.html

Hatalmat a gyermekeknek
(Power4Youth)

mm wwww.facebook.com/Power4Youth

A Gyermekjogi Ombudsmanok
Eurdpai Halézata

mmm WwWW.crin.org/enoc/
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Eurdpai Szocialis Halo

A legsérulékenyebb gyermekek az 4tmenet idején -
jelentés (pdf)

mmm WWW.esh-eu.org/raw.
php?page=files&id=340

A Mentilis egészség munkacsoport jelentése
mmm WWW.esh-eu.org/raw.
php?page=files&id=39

A hétranyok ciklusdnak a megszakitasa
(jelentés a gyermekek és a csalddok szdmdra
nyujtott szocidlis szolgaltatasokrdl)

mmm WWW.esh-eu.org/raw.
php?page=files&id=43

A kozosségi gondoskodas kialakitasa - jelentés
mmm WWW.esh-eu.org/raw.
php?page=files&id=34

A csaladi és gyereknevelés tdmogatasi szol-
galtatasok felmérésérdl szol6 jelentés

mmm WWW.esh-eu.org/raw.
php?page=files&id=417

A gyermekek részére nyujtott szolgalta-
tasok: A szegénység lekiizdésérél és a
jolét elésegitésérdl szolo jelentés

mmm WWW.esh-eu.org/raw.
php?page=files&id=240

A Nemzetkozi Nevelosziiloi
Szervezet (IFCO)

mm www.ifco.info/
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A Szocialis Munkasok
Nemzetkozi Szovetsége

= ifsw.org/

A Nevelootthonok Nemzetkozi
Szovetsége (FICE)

mm www.fice-inter.net/
ChildOnEurope:
A Gyermekkor Nemzeti
Obszervatoriumainak
Europai Halézata

mmm www.childoneurope.org

CRIN: Informacios Hal6zat
a Gyermekek Jogairol

== WwWw.crin.org

Jobb Gondoskodasért Hal6zat

mmm www.bettercarenetwork.org/bcn/




Ez a dokumentum informatfv (tmutatds az alternativ gondoskodasban €l6 gyermekkel és fiatalokkal dolgozé
szakemberek részére. Célkit(izései szerint a Gondoskodas alatt allo gyermekek és fiatalok: Fedezd fel
a jogaidat! cim( ismertetd flizetet kivanja kiegésziteni, és ezért a jelen Gtmutatd gyakorlati jelleg(i meg-
kozelitéseket kindl a szakemberek szdmdra a mindennapi munkdjuk terén. A gyermekek jogait emberi
jogokként tdrgyalja, az ENSZ és az Eurdpa Tandcs, tovdbbd a Quality4Children meghatdrozé jelentdségll
normai szerint, és hasznos betekintést nydjt a rendelkezésre dllo modszerekbe és eszkozokbe.

A szakemberek ezt az (tmutatdt a gyermekkel egyiitt végzett munka sordn mindvégig hasznositani tudjk,
attol a pillanattol kezdve, hogy megsziletik a dontés arrol, hogy a gyermeket gondoskodésba veszik, egészen
addig, amikor a gyermek készen dll a gondoskoddsbdl vald kilépésre. A szakemberek donthetnek tgy, hogy
véletlenszer(ien beleolvasnak a kiilonboz6 fejezetekbe, vagy Ugy, hogy az els6 oldaltdl az utolsdig elolvassak
az anyaqot, de tgy is, hogy hasznos eszkdzként haszndljdk a gyermekekkel folytatott beszélgetéseik sordn
a Fedezd fel a jogaidat! cim(i ismertetd fiizettel egyiitt. A jelen Gtmutatd, amit gyakran torténetekkel
és rajzokkal illusztraltunk, olyan #mdkat és parbeszédeket tartalmaz, amelyeket a gyermekvédelmi gondos-
koddshan dolgozo szakemberek, a gyermekek és a fiatalok, az ombudsmanok és a nem-kormanyzati szerve-
zetek ajdnlottak azzal a hatdrozott céllal, hogy mésoknak segitsenek a gyermekek jogain alapuld megkozelités
gyakorlati alkalmazésdban.

A gyermekek jogainak biztositasa — Utmutato az alternativ gondoskodasban dolgozo szakemberek szamara
letdlthetd az alabbi cimr6l: www.coe.int/children, ami az Eurdpa Tancs Epitsiik Eurdpét a gyermekekkel
a gyermekekért elnevezésii gyermekjogi programjnak a hivatalos weboldala.

HU

Az Eurdpa Tanacs a kontinens legfontosabb emberi jogi szervezete.

Osszesen 47 tagéllama van, amelyek kozul 28 tagja az Eurdpai Unionak is.

Az Eurdpa Tanacs tagallamai kdzul mindegyik alairta az Emberi Jogok Europai
Egyezményét, melynek célja az emberi jogok, a demokracia és a jogallamisag
védelme. Az Emberi Jogok Eurdpai Birdséga felligyeli az emberi jogok betartédsat
a tagallamokban.

www.coe.int
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