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KEDVES TAMOGATONK!

Nehéz év all mogottiink, a jarvany mindent fenekestiil felforgatott, nalunk is.

Egy nagyszamu kozosség esetében virusos fertézést megel6zni komoly kihivas. Az volt a legfon-
tosabb szamunkra, hogy biztonsagban tudhassuk munkatarsainkat és az SOS csaladokat, ne kell-
jen Ujabb veszteségeket megélniiik a gyerekeknek. Védbéfelszereléseket, tisztitdszereket, fertStle-
nitészereket és egészségligyi maszkokat juttattunk el a hozzajuk. Hogy gordiilékenyen menjen a
digitdlis oktatas, digitalis eszkozoket szereztiink be és erds internet kapcsolatot biztositottunk.
Onkénteseink segitettek a gyerekeknek a tananyagban, a csalddoknak extra tdmogatast adtunk,
hogy ne terhelje meg 6ket a gyerekek napi 6tszori étkeztetése. Még igy is emberfeletti munkat vé-
geztek az SOS-nevel6sziil6k és nevel6k, mivel a nap 24 drajaban kellett a kiilonb6z8 koru gyereke-
ket terelgetnilik az online oktatasi felliletek, 6vodai jatékok kozott. A gyerekeket is megviselte a jarvany, hiszen
a biztonsdgi intézkedések miatt sokaig nem dlelhették meg sziileiket, ledlltak az 6rokbeaddsok, a fiatalok nem
jarhattak 6ssze barataikkal, lakhelyiiket sem hagyhattak el.

Az SOS szakmai stdbja, pszicholdégusai a csalddok mellett voltak, mindent megtettek, hogy sériilések nélkiil at-
vészeljék ezt az idészakot. Eréfeszitéseinket a kiilvilag is elismerte, hiszen a Magyar Public Relations Szovetség
munkatdrsaink biztonsagaért tett intézkedéseinket és eszkdzeinket Employer Branding kiilondijjal jutalmazta.
Nincs fontosabb a gyerekek életénél, a csaladok biztonsaganal. Azért dolgozunk nap mint nap, hogy ezt meg-
adhassuk nekik. Az Onok tdmogatdsdval ez 2020-ban is sikeriilt.

Kdszonjuk, ha 2021-ben is velliink maradnak!

Kiss Gergely
tgyvezet6 igazgatd



1. AZ SOS GYERMEKFALVAK MAGYARORSZAG ONALLO ELETRE VALO FELKESZITES
TEVEKENYS EG El O A fiatalok 18 éves kortdl ifjusagi hazba keriilhetnek, ahol

mar lazdbb keretek kozott, de még mindig felligyelet mel-
lett élnek. Az 6ndllésag kovetkezé 1épcséfokaban az ala-
pitvany altal fenntartott lakdsba koltozhetnek, ahol mar

Az SOS Gyermekfalvak 6t kontinensen 137 orszagban van jelen, tobb mint 84 000 gyermeket nevel neveldsziiléknél és ifju- egyediil gazdélkodva, nevel nélkiil, de még mindig az ala-

sdagi hazakban, vildgszerte tovabbi 500 000 gyermeket és felnbttet segit programijaival. pitvany szakembereinek mindennapi tdmogatasaval élnek.
] L . L i . o i . i . Ez a felnétté valas utolso allomdsa. Célunk, hogy a gyere-

1983 6ta mikodtetiink nevel8sziil6i haldzatot Magyarorszagon, jelenleg Oroshazan, Kecskeméten, K&szegen és a telepi- kek fokozatosan tanuljak meg az 6néllésagot és felkésziil-

Iések 60 kilométeres korzetében, valamint Budapesten és Pest megyében. Emellett Ifjusagi hazakat és tobb 6nallé lakast ten Iépjenek ki az életbe.

tartunk fenn Szegeden, Kecskeméten, Helvécidn és Szombathelyen. Programjainkkal segitjiik a fiatalokat, hogy megfelels vég-

zettséget, munkat és lakhatast szerezzenek. A jarvany saj-
nos erre is hatdssal volt, hiszen a fiatalok a hatalyos szaba-
lyozasok miatt hosszu ideig nem hagyhattak el lakhelyiiket. Nevel8ink, szakembereink és pszicholégusaink ebben a nehéz
id6szakban még tobb figyelmet forditottak mentalis jollétiikre és tdmogatasukra. 2020-ban 43 fiatalunk élt ifjusagi hazban,
vagy alapitvanyi lakasban.

NEVELOSZULOI HALOZAT

2020-ban 0sszesen 284 gyermek élt az SOS-ben 105 nevel8sziil6-
nél. A nevel8sziil§ ideiglenesen gondoskodik a rabizott gyerekrdl,
amig Orokbefogadod csaladot taldlnak neki, vagy amig csalddjanak
korilményei annyira rendez6dnek, hogy hazakeriilhet. Sajnos a leg-
tobb gyereknél egyikre sincs esély, 6k az SOS-es neveldszil6knél
nének fel. A gyermekvédelembe bekeriil gyerekek az elhanyagolas
és a korabbi nehéz életkoriilmények miatt sokszor lemaradasok-
kal érkeznek a nevelGsziiléi csaladba, sulyos traumakat hordoznak.
Nevel6sziil6 és az SOS szakemberei, fejlesztépedagdgus, pszicho-
l6gus kozdsen dolgoznak azon, hogy a gyerekek behozzak hatra-
nyaikat és a tovabbiakban kiegyensulyozott gyermekkoruk legyen.
A nevel6sziil6 a rabizott gyermekekkel sajatjaként torédik, gondosko-
dik testi-lelki sziikségleteikrél, megadja nekik ugyanazt, mint amit egy
vér szerinti csaladban éI6 gyerek is megkap.

CSALADOK UJRAEGYESITESE, UJ CSALAD EPITESE ™

Az SOS Gyermekfalvak egyik legfontosabb eredményének tartja, ha a gyerek
visszakeriilhet a vér szerinti csaladjaba, vagy ha sikeril 6rokbe adni. 2020-ban
4 gyermekiink keriilt orokbefogadé csaladba, 3 gyermek pedig tjra a sziileivel
élhet. A csaladok Ujraegyesitése érdekében kiemelten foglalkozunk nemcsak a
gyerekekkel, hanem a vér szerinti sziil6kkel is. Tdmogatjuk a kapcsolattartast,
rendszeres sziil6-gyerek programokat szerveziink, hogy nyomon kovethessék
gyerekik fejl6dését, és amint készen allnak ra, tjra magukhoz vehessék.




CSALADOK MEGOVASA A SZETHULLASTOL

El6fordul, hogy a sziil6k egy varatlan élethelyzet miatt ideiglenesen nem tudnak gondoskodni gyermekikrél. llyen
lehet egy hosszantarto betegség, kérhazi tartdzkodas, lakhatasi problémak, vagy épp ha csaladon beliili er6szak
miatt kell elmenekiilnie egy sziilének gyermekével. A kecskeméti Kucké Csaladok Atmeneti Otthona ezekre a
krizishelyzetekre nyujt megoldast. Amig a sziil6k rendezik életkoriilményeiket, biztonsagos otthont nyujtunk a
csaladnak. A Kuckét 2015-ben az Eurdépai Unié tdmogatasaval és az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval
hoztuk létre 12 féréhellyel, majd 2018-ban bévitettiik, igy tovabbi 12 gyereket tudunk fogadni. A Kuckéban lakok
94 %-anak segitettiink abban, hogy a gyermekek ne keriljenek kiemelésre és a csalad egyitt maradhasson. 2020-

ban 6sszesen 49 gyermekrél és 20 szil6rél
gondoskodtunk.

.

A jarvany a Kuckdban éI6 csaladokat is hatra-
nyosan érintette, a fert6zésveszély miatt nem
vehettek részt kdzos programokon, esemé-
nyeken, amik korabban sokat segitettek nekik
a tapasztalatcserében, egymastol valo tanu-
lasban, 6néallésodasban.

GYERMEKVEDELMI JELZORENDSZER
MUKODTETESE

Az SOS Gyermekfalvak hatarozottan elitéli a gyermekbantal-
mazas minden formajat, akar a szervezeten beliil, akar barhol
mashol torténik. Fontos szamunkra, hogy a vér szerinti sziile-
iktél kényszerliségbdl kiilon él6 gyerekeknek gondoskodast és
védelmet nyujté kdrnyezetet biztositsunk, amely megel6zi, meg-
akadalyozza a gyermekbantalmazast, illetve esetleges elé6fordu-
ldsa esetén megfeleld valaszt ad ra. Ezért 2013-ban gyermek-
védelmi jelzérendszert vezettiink be. A beérkezett jelzéseket 24
oran belul minden munkatars koteles tovabbitani az illetékes
szakemberekbdl all6 stabnak, amely 48 éran bellil megkezdi
a kivizsgalast. A jelzésrél tajékoztatjuk az illetékes szerveket,
személyeket, valamint megtesszik a kotelez6 jogi |épéseket.
Jelzés esetén azokat az ligyeket is kivizsgaljuk, amelyek 2013
el6tt torténtek. 2020-ban 21 bejelentés érkezett hozzank a gye-
rekektdl és munkatdarsaktél valamilyen fizikai, vagy lelki/érzelmi
sérelem miatt.

Ebbdl 13 esetben megerdsitést nyert a sérelem, igy megtettiik
a szlikséges |épéseket. El6fordult, hogy a nevelésziiléi csalad-
ban kerilt sor beavatkozasra, mediaciora, de az is, hogy a kor-
tarscsoporton beliil kiélesedé konfliktust kellett slirg6sséggel
kezelni.



ELLATOTT GYEREKEK SZAMA 2020-BAN

Ifjisagi haz Kecskemét és Helvécia
és Szeged

Kucké Gyermekek Atmeneti Otthona “
Gyermekfalu 29
Ifjasagi haz Szombathely 13

Nevel6sziiloi ellatas, szakellatas

Oroshaza

Kecskemét

Lakasotthonok (ifjasagi haz),
szakellatas

Szakellatas osszesen

Csaladmegerdsitd program,
alapellatas 6sszesen
6

43

277

2. 2020-AS ESEMENYEINK

ATALAKULAS AZ SOS-BEN

Mar 2018-ban elindult az a folyamat, melynek soran a korabbi fa-
luszer( elrendezés helyett 2030-ig fokozatosan integralt lakdkornye-
zetbe koltoznek a csaladok. Arra toéreksziink, hogy a térvényben ma-
ximalizaltndl is kevesebb, atlagosan 3 gyerek nevelkedjen egy-egy
nevel8sziiléi csaladban, hogy még tobb figyelem jusson a gyerekekre
és kevesebb teher haruljon a nevel6sziil6kre. Bar az SOS csaladok na-
gyobb része eddig is sajat lakdsaban nevelte a gyerekeket, a szerve-
zet 2030-tol tér at teljesen erre a modellre. Az egyiittélés sokban se-
giti a gyerekek kés6bbi tarsadalmi beilleszkedését és boldogulasat.
A nevel@sziil6i csalddok tovabbra is megkapjak az alapitvanytél azt a
szakmai segitséget, amit eddig, az SOS Gyermekfalvak, mint kozosség
ugyanugy megmarad.

JARVANYKEZELES

A koronavirus jarvany kitorésekor az SOS Gyermekfalvak felkésziilt ra, hogy haladéktalanul reagalni tudjon, ha CO-
VID-19 megbetegedések lennének a nevel6sziil6i csaladoknal. Terliletenként megoldottuk, hogy legyen elkilonitésre
alkalmas haz, feldllitottuk a nevel6sziil6k helyettesitésének rendszerét, és atszerveztiik a csalddokkal kézvetleniil fog-
lalkoz6 kollégak munkarendjét, hogy egyszerre minél kevesebben tartézkodjanak zart térben. Irodai munkatarsaink ez
id6 alatt otthonrdl dolgoztak. Szigoru higiénias szabalyokat hoztunk, hiszen egy nagyobb k6zosség fokozottan ki van
téve a jarvanyligyi kockazatnak.

A csaladoknak biztositottuk a digitalis oktatdashoz sziikséges eszkozoket, tobblettamogatast adtunk nekik, hogy az
6vodak és iskolak bezarasa utan ne terhelje meg 6ket anyagilag a napi 6tszori étkezés biztositdsa a gyerekeknek.
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A kapcsolattartast a vér szerinti csalddtagokkal, testvé-
rekkel, bardtokkal fontosnak tartjuk, azonban a virus ve-
szély fennadllasaig csak telefonon, interneten keresztiil volt
lehetséges. Mindenben segitettiik a vér szerinti szliléket,
hogy a rendszeres kapcsolat megmaradjon a gyermekkel
ez alatt az id6szak alatt is.

A gyerekek er6s megtamogatdsra szorultak, ezért kiemelt
figyelem volt rajtuk. Pszicholégusaink, nevel6ink rendsze-
resen beszélgettek veliik az Uj élethelyzetrél, nem hagytuk
Oket egyediil gondolataikkal, kérdéseikkel. Szakembere-
ink, nevel6sziiléi tanacsaddink a nap 24 érajaban rendel-
kezésre alltak telefonon, ha a csalddoknak segitségre volt
sziikségiik. Szervezeten beliil is tobb munkatarsunk vallalt
onkéntes munkat ebben a nehéz idészakban bentlakasos
intézményeinkben.

EROS PSZICHOLOGUSI TAMOGATAS A GYEREKEKNEK

A sikeres 0nallo életkezdés egyik alapja a fiatalok megfelelé mentdlis egészségi allapota. A gyermekvédelemben felnové
gyerekek azonban kortarsaikhoz képest hatrannyal indulnak, hiszen multjuk és traumaik miatt joval nagyobb aranyban kiiz-
denek kiilonb6z6 mentalis zavarokkal. Ez az altaldanos jéllétiik mellett sokszor életiik mas fontos teriileteire, példaul munka-
erépiaci elhelyezkedésiikre és tarsadalmi beilleszkedésiikre is kihat.

2020-ban szervezetiinkben 5 pszicholdgus allt a gyerekek, fiatalok és a csalddok rendelkezésére, akik a tobb mint 500 meg-
valdsult terapias alkalom mellett rendszeres telefonos tanacsadast is biztositottak a nevel6sziil6knek és a veliik dolgozé
kollégaknak. A pszicholégusok a terdpids alkalmak mellett kiilonb6zé kozésségi programokat (pl. tarsasjaték délutan, film-
klub) szervezetek a fiataloknak.

LEAVING CARE PROGRAMUNK

Naponta 7 fiatal kertil ki a gyermekvédelmi gondoskodasbol és
kezdi meg 6nall6 életét. Az SOS LeavingCare - Utravalé projektje
keretében Oket segiti.

Az Eurdpai Bizottsag egy palyazatanak kdszonhetéen modern
szemléletl képzési csomagot adaptaltunk és adtunk at 80 ha-
zai szakembernek, koztiik az SOS fiatalokkal foglalkozé munka-
tarsainak is. A képzés célja, hogy a szakemberek jobban tudjak
tdmogatni a fiatalok 6nallésodasat. A képzésben tars-trénerként
részt vettek gyermekvédelmi gondoskodasban nevelkedett fia-
talok. Az § szerepik meghatarozo6 volt abban, hogy a szakembe-
rek jobban, pontosabban értsék a fiatalok nézépontjat.

PALYAORIENTACIOS PROGRAMUNK

10 napos palyaorientaciés képzést tartottunk a fiatalokkal
foglalkoz6 szakembereink szamara. A képzés célja volt, hogy
a jovében munkatarsaink onalléan is tudjanak palyaorientaci-
0s tamogatdst nyujtani szamukra. 2020-ban 10 fiatalunk ré-
szesllt az SOS-en beliil ilyen tanacsadasban.




KORTARS TANACSADAS

2020-ban létrejott preventiv utdgondozoéi klubunk elészor
Kecskeméten, majd Szombathelyen és Szegeden. A klub cél-
ja, hogy az Ifjusagi Hazban é16 idésebb fiatalok kvazi mento-
raljak, tanacsokkal lassdk el a 16 éven fellili, dam még nevels-
sziilénél éI6 fiatalokat, hogy 18 éves korukra kell§ informacio
birtokaban donthessenek arrdl, elhagyjak-e a gyermekvédel-
mi rendszert, vagy bent maradnak utégondozdi statuszban.
A foglalkozasokon emellett kiilonb6z6 kiilsés szakemberek
meghivasaval a fiatalokat érint6, érdeklédési koriikbe tartozd
témakat jartunk kordl kozosen.

FIATALOK BEVONASA

Fontosnak tartjuk a gyerekek megerésitését és felkészitését 6nallo tigyeik intézésére a gyermekvédelembdl vald ki-
|épés utdn, valamint a tarsadalomban valé demokratikus részvételi jogaik gyakorlasara, sajat érdekeik képviseletére
is. Fiataljaink érdekvédelmi tevékenységet folytattak a jarvany alatt, levélben fordultak az illetékes hatésagokhoz, om-
budsmani hivatalhoz, amelyben kifogasoltak, hogy a jarvanylgyi intézkedések — miszerint nem hagyhatjak el lakhely-
ket - hatrdnyosan érintik 6ket csaladban él6 kortarsaikhoz képest.

2020-ban az SOS bels6 ellenérzésének (auditjdnak) egyik fontos eleme is a fiatalok véleményének meghallgatdsa volt.
14 fiatallal folytatott személyes interjik soran a fiatalok javaslatokat tettek az SOS munkatdrsai szamara a szervezet
Oket érinté napi mikodésével kapcsolatosan. Véleményiik kiemelten fontos szdmunkra, hiszen az érintettek vissza-
jelzése alapjan hatékonyabban tudunk mddositani mikddésiinkon, ha az indokolt. Bevonasukra a jovében is komoly
fokuszt helyeziink.
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FELMERES A NEVELOSZULOI HIVATASROL

Fontos szdmunkra a nevel6sziil6i munka megbecsiiltsége és presztizsének ndvelése, ezért online felmérést végeztiink ko-
rikben. Arra voltunk kivancsiak, milyen a nevel6sziil6k kapcsolata a nevelt gyerekekkel, milyen nehézségeket tartogat sza-
mukra ez a szakma, szerintiik mivel lehetne motivalni a munkavallal6kat, hogy ezt a hivatast valasszak. Online kérddiviinket
278 nevel8szil6 toltotte ki, ami az orszagban dolgozo6 6sszes nevel6sziild 5,3 %-at teszi ki.
https://www.sos.hu/hirek/kulon-unnepnapot-szeretnenek-a-neveloszulok/

AZ INTERNET VESZELYEI - GYERMEKJOGI KUTATAS

10-bdl 1 sziil6 maga teszi ki gyermekét az internetes bantalmazas kockazatanak, sok gyermekfoté jut illetéktelenek kezébe.
Mikozben egyre nagyobb nyilvdnossagot kapnak az ilyen esetek, a sziil6k még nem elég tudatosak a veszélyekkel kapcsolat-
ban. Az SOS Gyermekfalvak a gyerekjogi vilagnap alkalmabdl felmérte, hogyan jelennek meg a gyerekek a sziil6k koz0sségi
oldalain, illetve hogyan hasznaljak maguk a gyerekek a kozdsségi médiat. Az online kutatasban 1371 sziil6t kérdeztiink meg
orszagszerte.

https://www.sos.hu/hirek/a-szulok-fele-nem-vedi-meg-gyermeket-az-interneten/

ONKENTESPROGRAM

Ajarvanyhelyzet az 6nkéntes programok terén is valtozast hozott. Ujdonsagképp 2020
tavaszan a KérhazSuli civil szervezettel egylttmikodésben indult el online korrepeta-
|6 programunk, melynek keretében SOS-es gyerekek, fiatalok kaphattak segitséget a
digitalis oktatds idején. A programot 6sszel 6nalldan folytattuk, igy a gyerekek egy ré-
sze hosszabb tavon, heti rendszerességgel is részesiilt tanulmanyai tamogatasaban
sajat 6nkénteseink segitségével. Onkéntes forditdink a patronaldknak irt levelek és
szamos szakmai anyag forditdsdban nyujtottak értékes segitséget, de egyéb teriile-
teken is kaptunk tamogatast: karantén id6szakban nagybevasarlasban, nyaron pedig
irodai, adminisztrativ feladatokban tdmogattak minket.

2020-ban 180 6nkéntes 2200 6raval segitette az SOS Gyermekfalvak munkajat, kdzel
3,5 millié Ft értékben.
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3. ADOMANYGYUJTES, BEVETELEINK

A SOS Gyermekfalvakban éI6 gyerekek sulyos csaladi konfliktusokbdl, érzelmi traumakkal terhelve érkeznek a nevel6sziil6k-
hoz, ezért rengeteg odafigyelést, pszicholdgiai segitséget, fejlesztést és szeretetet igényelnek. A szinvonalas szolgaltatast
maganszemélyek és vallalatok rendszeres adomanyainak segitségével, illetve palyazati tAmogatasokbdl tudjuk biztositani.
Az adomanygydijtési bevételek az alapitvany 6sszbevételének 39%-at teszik ki, a tobbi bevétel az SOS Gyermekfalvak nem-
zetkozi szervezete kiilfoldi adomanyokbdl 6sszegy(ijtétt pénziigyi tamogatasabdl, dllami normativabdl, illetve egyéb bevéte-
lekbél szarmazik. Az adomanygydijtésbél elért bevétel 697 millié Ft volt.

a. ADOMANYGYUJTESBOL SZARMAZO TAMOGATASOK
Maganszemélyek tamogatasa:

Magdanszemélyek partfogdként eseti vagy rendszeres anyagi tdmogatassal, a személyi jovedelemaddjuk 1%-anak felajan-
|asdval, illetve hagyatéki felajanlassal tudjak tdmogatni tevékenységiinket. 2020-ban 6sszesen 488 millié Ft adomany érke-
zett maganszemélyektdl.

Vallalati tamogatasok:

Céges tamogatoink pénzadomanyokkal, nagyobb projektjeink szamara nyujtott célzott adomannyal, természetbeni ado-
mannyal és 6nkéntes munkadval, programok szervezésével segitették az alapitvanyt.

Vallalati partnereink 6sszesen 209 millio Ft értékben tamogattak minket 2020-ban.

Best Partners, valamint platina fokozatu tamogatdink, akik egyszeri nagy 6sszegl tdmogatast nydjtottak, vagy hosszutdvra
elkdtelezédtek az SOS mellett: AKA-Alféld Koncesszids Autdpalya Zrt., Allianz Hungéaria, C&A Mode Kft., Deloitte Uzlet-
vezetési és Vezetési Tandcsadd Zrt., Dr. Oetker Magyarorszag Kft., Linde Gaz Magyarorszag Kft., Henkel Magyarorszag,
HighYield vagyonkezel6 Zrt., OBSERVER Budapest Médiafigyel6 Kft., Mars Magyarorszag Ertékesits Bt., Morgan Stanley
Magyarorszag Elemz6 Kft.,, MVM Partner Energiakereskedelmi Zrt., Népszava, Nivea, Pepco Magyarorszdg, Primaenergia
Ltd., Vanish, Wing Zrt.
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ELNYERT PALYAZATAINK

A ,Biztonsagos terek — kibontakozd gyerekek
/ ,Traumatudatos szemlélet beépitése a gyer-
mekvédelem mindennapi gyakorlataba” (,Safe
Places, Thriving Children — Embedding Trau-
ma-Informed Practices into Alternative Care
Settings”) projekt két éven keresztiil valosul
meg (2020-2022), az Eurdpai Unié Rights, Equ-
ality and Citizenship (REC) programja tarsfinan-
szirozasaval. A projekt célja, hogy az alternativ
gondoskodasban felndvé gyerekek és fiatalok
szamara megfelel6 tdAmogatast biztositson fej-
[6déslikhoz és képességeik kibontakozasahoz.

A projektet az SOS Gyermekfalvak tagszerve-
zeteivel val6 egyittmikddésben valdsitja meg
Belgiumban, Bulgariaban, Horvatorszagban,
Gorogorszagban, Magyarorszagon és Szerbi-
aban, a skoét Strathclyde Egyetem Centre for
Excellence for Children’s Care and Protection
(CELCIS) szakért6inek kdozremUikodésével.

Magdanszemélyektdl, vallalatoktdl és palyazati tdmogatdsokbdl befolyd bevételeink

Adomanygyiijtési 2019 év 2020 ev
bevételek Millié Ft Millié Ft 9

SZJA 1% felajénlés ’e@\
Egyszeri maganadomanyok

Rendszeres maganadomanyok “

Vdllalati tdmogatasok

Véllalati targyi adomanyok _

Palyazatok, egyéb célzott adomanyok

184
276
169

2020 év

0s megosztas

26%

39%

24%
6%

ADOMANYGYUJTESI 100%
BEVETELEK OSSZESEN
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a. ADOMANYGYUJTO KAMPANYAINK

2020 kiilonleges év volt minden szempontbdl. Az alaposan megtervezett adomany-
gylijté kampanyainkat feliilirta a jarvanyhelyzet. Egy siirget6, azonnali tdAmogatast
kéré online kampdannyal inditottuk az évet. Az év folyaman direkt marketing leve-
leinkben is érintettiik a mindenki szamara nehéz élethelyzetet: a karanténban Iév§
csaladok lelki- és anyagi leterheltségérdl, a higiéniai szokasok fejlesztésérél, a jar-
vanyhelyzetben torténé gyermekorvosi ellatas megoldasardl, halaleset okozta trau-
ma feldolgozasardl irtunk tdmogatoéinknak e-mailben és papir alapu leveleinkben.
2020-ban négyszer kiildtink postai adomanykérd levelet annak a kozel 35.000 ma-
ganszemélynek és 2.000 KKV-nak, akik esetenként nyujtanak pénzbeli segitséget, i g
. . P P . P . 12 . . . p KATICA NEVELOSZULOKHOZ
valamint a mintegy 10.000 partfogonk részére, akiknek a halankat fejeztik ki azért, KERUIL
mert rendszeres adomanyaikkal kiszamithatova teszik a miikodésiinket.
Karacsonyi jokivansagainkat minden aktiv adomanyozénknak — legyen az magan-
személy vagy cég — elkiildtiik: 74.000 darab levelet és csekket postaztunk ebben az 0 . :
idészakban. llyenkor nyitunk az Uj tdmogatok felé is, hiszen ebben az idészakban AIRPEREREALN . vle s oh e
nagyobb kedvvel segitenek az emberek. Néi magazinokba, napilapokba, gazdasagi SN R DR, et ek Nt
lapba szérolapokat és csekkeket helyeztiink el ndvelve ezzel az SOS markaismert- | ioosn 18258772.2.43
ségét. 2.800 uj adomanyozé dontott ezek hatdsara az SOS tamogatasa mellett. A ra-
didkban az SOS adomanyvonalat népszertsitettik, amelynek hatasara 7.400 sms-t
és hivast kaptunk.
Megemlékeztiink a leghliségesebb tdmogatoink els6 adomanyozasanak az évfordu-
|6jarol is, koszonetiink mellett egy-egy gyermek torténetét osztottuk meg veliik.
Tobben koziliik 25 éve lettek az SOS tamogatoi.
Minden adomanyozdnkat, akinek ismertiik a sziiletési datumat, sziiletésnapjan felkdszontottiik telefonon vagy sms-ben.
Szinte egész évben telefonon zajlott a régebbi rendszeres tamogatdk meggy6zése, hogy a havi adomanyosszegiiket — ha
tehetik — emeljék meg. A Covid jarvany negativ hatasat érezni lehetett, de a legtobb tdmogaté tudta, most van itt az ideje az
extra segitségnek, igy kimagaslé eredmény sziiletett.
Az 1%-os kampanyt kizarélag az online térbe helyeztiik, bannerekkel, PR cikkekkel, a social médidban hivtuk fel a figyelmet
az felajanlds fontossdgara. 4.000 addéfizeté dontott ugy, hogy az SOS-nek ajanlja fel addja 1%-at.

Kedves Bardtunk!
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ADOMANYGYUJTES A CSALADOK BIZTONSAGA ERDEKEBEN A JARVANY ALATT:

A jarvany az Alapitvany részérél plusz er6feszitéseket igényelt és nagyobb anyagi megterhelést jelentett. Nagysagrendi-
leg 3,2 millio forint értékben kaptunk védéfelszereléseket, tisztitoszereket, fertétlenitészereket, egészségligyi maszkokat,
hogy meg tudjuk évni nevelésziiléi csaladaink egészségét a jarvany alatt. Utcai adomanygydijtéink szamara 700 ezer forint
értékben biztositottuk a védéfelszereléseket, hiszen napi szinten sok emberrel érintkeztek a kijarasi korlatozas feloldasa
és a hétkoznapi élet beinditdsa utan. 3 millio Ft adomanyt kaptunk kifejezetten laptopokra, hogy a digitdlis oktatas alatt
minden gyermek be tudjon zokkenémentesen kapcsolddni az iskolai életbe. Mivel ez az id6szak anyagilag is megterhelte a
nevel6sziil6i csaladokat, hiszen napi 0tszori étkezést kellett biztositani a gyerekeknek, illetve a rezsikdltségek is emelkedtek,
harom hoénapon at extra ellatmdannyal segitettiik dket, illetve az Ifjusagi Hazban él6 fiatalokat 3 millié forint kordili értékben
tamogattuk.

FACE-TO-FACE AZ UTCAN ES AZ ONLINE TERBEN:

Négy éve m(ikodik utcai egyéni adomanygytijtésiink, a Face-to-Face (F2F). Az F2F egy kozvetlen parbeszéden alapulé ado-
manygydjtési forma, amikor megbizott adomanygydiijtéink (a facerek) az utcan, plazakban, rendezvényeken vagy druhazakban
szolitjak meg a jarokel6ket, bemutatjak nekik roviden az SOS Gyermekfalvak tevékenységeét és felkérik 8ket tamogatdnak.
A jarvany miatti az év masodik felében atalakitottuk utcai partfogd
gy(jté programunkat, a jarvanyiigyi korlatozasok, a zart terek zarasa
miatt az online térben folytattuk sikeresen a toborzast. Tobb hiresség
is mellénk allt és segitett azzal, hogy sajat kozosségi oldalan az SOS
facerével parban mutatta be az Alapitvany munkajat, valamint 6szt6-
nozte kovetbit az SOS tamogatdsara.

A facerek 2020-ban kozel 50 ezer emberrel beszélgettek munkankrol
és 5000 uj tamogatdi szerzédést kotottek. Mara mar 65 toborzéval
vagyunk jelen Budapesten, Egerben, Debrecenben, Szegeden, Pé-
csen, Székesfehérvaron, Szombathelyen, Miskolcon és Gy6rben.
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ALTALANOS PR AKTIVITAS:

2020-ban is aktivan jelen voltunk a médiaban, hogy minél jobban lathatdva tegyiik a nehéz helyzetbe kertilt csaladok, sziil6k
nélkil maradt gyerekek problémait és lebontsuk a feléjiik iranyul6 el6itéleteket.

Ev eleji kampanyunkban a gyermekvédelmi rendszerben felcseperedett fiatal felnéttek meséltek életiikrél, és iizentek a bent
Iévé gyerekeknek, hogy hogyan lehet atvészelni ezt az idészakot és felnéni egy idegen kdzegben.

Heni torténete: https://youtu.be/bKKdEAGSjFA

Flora torténete: https://youtu.be/yd0ZxgCK100

Célunk a szakmai tartalmak ataddsa mellett a tarsadalom érzékenyitése a gyermeki jogok irdnt. Az SOS Gyermekfalvak
a CEWE tamogatasaval oktat6 filmekkel segitette gyereknapi kampdnyaban a sziil6ket, nevel6sziiléket és a gyerekekkel
foglalkozo szervezeteket, hogy hogyan védhetik meg a gyerekeket az online zaklatastol, hogyan tudnak olyan képi anyagot
késziteni, amivel nem kell lemondaniuk a k6z6sségi médiardl, de kozben a gyermekjogokat is tiszteletben tartjak.
https://youtu.be/rLUP80TSHqM

Ritter Doron fotds segitségével olyan szakmai trilkkdket is mutattunk, melyekkel egy egyszer telefonnal barki minéségi képi
anyagot tud késziteni a személyiségi jogok betartasa mellett.

https://youtu.be/abieZFTyQVM

A videdk mellett ismertettiik online felmérésiink eredmé-

nyeit arrél, hogy milyen tartalmakat osztanak meg a szu-

|6k gyermekeikrél a nyilvanossag el6tt a kozosségi médi-

dban. (Id. 11. oldal)

Az SOS fontosnak tartja a nevel8sziil6i munka népszer(-
sitését, ezért neveldsziil6ségrél szo6l6 online felmérésiink
eredményét kozzétettiik a médidban, szamos platformon
foglalkoztak a témaval. (Id. 11. oldal)

16

4. PENZUGYI ATTEKINTES

Az Alapitvany teljes bevétele az el6z§ évhez viszo-
nyitva jelentésen nétt 2020-ban. Ez a novekedés a
bevételeken beliil elsésorban az adomanygydjtési
bevételeknél jelenik meg, visszatiikrozve az 6nfinan-
szirozé pénzligyi modell felé tett er6feszitéseinket.
Annak ellenére, hogy az SOS Gyermekfalvak nem-
zetkozi szervezetének kiilfoldi tdmogatdsa a tavalyi
évhez képest 93 millidval csokkent, még igy is 16%-a
az 0sszes bevételnek. A teljes pénziigyi 6ndll6ség el-
érése és hosszutavu fenntartasa tovabbra is kihivast
jelent az Alapitvany szamara.

Az allami normativ tdmogatas mértéke az engedélye-
zett gyermeklétszammal és a nevel6sziil6i |étszam-
mal aranyos. A gyermeklétszam ugyan jelent&sen
lecsOkkent az elmult évek atalakuldasa soran, de ez-
zel parhuzamosan viszont a nevel6sziiléi |étszam
emelkedett. A normativ allami tdmogatas bérekhez
kapcsolodo tételei szintén emelkedtek (a minimalbér
emelése miatt), igy a tavalyi évhez képest magasabb
volt az allami normativ tdmogatas 6sszege, a teljes
bevétellink 24%-at képezve a targyév soran.

A palyazati tdmogatdsok soron azért volt kevesebb
bevétel 2020-ban, mert az atalakulas évei alatt nem
volt hangsulyos a palyazati tevékenység és a targyév-
ben mar kifutottak a korabban elkezdett projektjeink.

B ks 2019 év 2020 év 2020 év
evételek forrasa Millic Ft Millio Ft %-05 megosztas

Kulfoldl bevételek 16%

Allami normativ témogatas _ 423 24%
Pélyazati bevételek _

Adomanygyiijtési bevételek
(palyazatok nélkiil)

Egyéb bevételek (miikodési

bevétel, kiilfoldi adomany

utani afavisszatérités, 354 21%
arfolyam nyereség,

bankkamt, eszkoz eladds,

kartérités)

BEVETELEK OSSZESEN 1633 1770
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A COVID okozta nehézségek ellenére az adomanygy(ijté csapat Uj csatornakon tudta megszélitani a tarsadalom
segiteni vagyo rétegeit, igy a tavalyi évnél és a targyévi tervezettnél is Iényegesen magasabb adomanygydjtési

bevételt ért el.

Az adomanygydujtési bevételeken be-
Gl a tartés adomanyozok tamogatdsa
emelkedett a legjelentésebb mértékben,
emellett az egyszeri adomanyozoktél be-
folyt 0sszegek is novekedtek a hagyaték
felajanlasok és az egyszeri, nagyosszegi
adomanyok miatt. A hangsuly a jovében
is a rendszeres tamogatdéi bazis megeré-
sitésén lesz. A részletekr6l az adomany-
gyUjtési tevékenységeknél lehet bévebben
olvasni.

Az egyéb bevételeknél két oroshazi in-
gatlan, két készegi telekrész és 8 db gép-
jarmi eladdsa, tovabba a megiiresedett
ingatlanok bérbeaddsabdl szarmazd be-
vételek emelkedése miatt lett magasabb
a targyévi 0sszeg az el6z6 évihez képest.

Kiadasok szervezeti 2019 év 2020 év 2020 év
egységenkeént Millio Ft Millié Ft %-05 megosztas
Orszagos nevel6sziil6i halozat 912

Orszdagos ifjusag gondozds 188 160 10%

Csalad megerésités ;
Kecskemét (Kucko) & i %

Csalad megerdsités 0%
Koazeq, projekt

Gyermekjogi
tevékenységek

Egyéb miikodési koltségek
Adoménygyﬁnéan koltségek 187 12%

Az Alapitvany 1.770 millié Ft teljes bevétele meghaladta az 6sszes felmeriilé kiaddst (1.605 millié Ft), igy a szerve-
zet a targyévet 165millié Ft kozhasznu eredménnyel (nyereséggel) zarta.

2020 a harom éves atalakulasi stratégia végrehajtasanak masodik éve volt.

A szervezeti atalakitds sordn az Alapitvany mlkddése és szolgdltatasi szerkezete jelentésen megvaltozott.
A szervezeti atalakulds egyik fontos célja a koltségek racionalizélasa volt a hosszutavd, fenntarthaté mikodés
érdekében. Az elére megtervezett valtozasokon tul a COVID jarvany nehezitette soha nem tapasztalt médon a ta-
valyi évet. A jarvany miatt a koltségeink egy része radikalisan csokkent (pl. tréningek, utazas, reprezentécio) mig a
nem tervezett koltségek egész sora jelentkezett (védéfelszerelések, fert6tlenité szerek, tobblet laptop igény stb.).

Osszesitve az Alapitvany kiadasai 3%-kal cs6kkentek 2020-ban az el6z6 évhez képest.

Ha az egyes gazdalkodasi egységeket vizsgaljuk, akkor az Orszagos NevelGsziil6i Halézat (ONSZH) koltségei
csekély mértékben ndvekedtek annak ellenére, hogy a gyermeklétszam 2020-ban ismét csokkent. A korabbi sok-
gyermekes SOS csaladmodell atalakult tobbségében sajat otthonban dolgozé, atlag 2-3 gyermeket vallald nevels-
sziiléi csaladmodellé. Az atalakulds céljainak megfelel6en az ONSZH kdzel 30 Uj nevel§sziilét toborzott, ebbdl 11
Uj nevelGsziilét Budapesten és kornyékén, igy a févarosban egy Uj szakmai egységet hozott létre. Az ONSZH kolt-
ségek 2%-o0s novekedése 2020-ban részben a neveldsziili Iétszam novekedésével, részben pedig a régi gyermek-
falvakhoz kapcsolddé ingatlanok és gépjarmdvel eladdsahoz kapcsolddé egyéb raforditasokkal magyarazhato.

Az Ifjusag és Utogondozas szintén orszagos halozatta alakult at egységes szakmai sztenderdekkel és ellatasi
protokollokkal. Ebben a szakmai egységben az atalakulds koltségcsokkenté hatdsa erdteljesebben jelent meg,
féként a személyi jellegl kiadasokndl a szakmai létszam 0sszevondsa és csokkentése miatt. A lakasotthonban
él6 és az utdgondozast igénybe vevd fiatalok Osszesitett |étszama érdemben nem valtozott a két év kdzott.




A csaladmegerdsitést célzé szolgaltatasainkat Kecskeméten (KUCKO) egy Ujabb szakmai egységgel bévitettiik
a megnovekedett igények miatt. A jarvanyhoz kapcsolddo kijarasi tilalom miatt atmenetileg csokkent ugyan a
gyermekek és csaladok atmeneti otthonaban bentlakok Iétszama, de éves 0sszesitésben gy az ellatottak [étsza-
ma, mind a kapcsol6doé koltségek és az allami, illetve onkormanyzati tAmogatasok novekedtek 2020-ban az el6z6
évhez képest.

A gyermekjogi tevékenységeink fedezetét tovabbra is palyazatokbdl biztositjuk, a kdltségek alakulasa a palyaza-
tok megvaldsitasat tiikrozik vissza. Targyév soran befejez6détt az EU palyazat (LeavingCare), amellyel a kikeriilé
fiatalok munkaerdpiaci esélyeit segitettiik. Ev kdzben egy Uj palyazati projekt indult el, ami a traumatudatos neve-
|ést tlzte ki célul.

A szakmai tevékenységeink kiaddsai sszesitve 2%-kal csdkkentek.

Az adomanygyiijtési csapat a tavalyi évnél és az idei tervezettnél is tobb befektetéssel ugyan, de Iényegesen ma-
gasabb adomanygydjtési bevételt ért el. A tartds adomanyozok bizalmanak elnyerésébe fektetett tobbletkiadas
hosszutavu megtériilést eredményez, hatdsa joval tulmutat a targyévi adatok elemzésén.

Az egyéb miikodési koltség soron szerepelnek a koordinacids iroda kiadasai, a kozpontilag szervezett tréningek
és szolgaltatasok (pl. a kbzponti IT és jogi szolgaltatasok, tovabba a konyvvizsgalat dija). Az el6z6 évhez viszonyi-
tott csokkenés f6 oka a COVID miatt elmaradt kozponti tréningek és csapatépitések, tovabba a 2019-ben képzett
céltartalék 6sszege a végkielégitések fedezetére.

A tamogaté tevékenységek, azaz az adomanygydjtés és egyéb miikodési koltségek 6sszesitve 4%-kal csokkentek
az el6zé évhez viszonyitva.

Avilagjarvany ellenére az Alapitvany megvalositotta a stratégidban és az éves tervben meghatarozott célok donté
tobbségét. Gazdalkodasa a vizsgalt id6szakban kiegyensulyozott volt, a kotelezettségeket hataridére teljesitettiik.
Vallalkozasi tevékenységet nem folytattunk, ezért tarsasdagi ado fizetési kotelezettség nem keletkezett.

Az éves konyvvizsgalatot a korabbi évekhez hasonléan a KPMG Hungdria Kft. végezte el. A gazdalkodas részlete-
ir6l a honlapon talalhaté éves beszamol6 és a kozhasznusagi melléklet ad tovabbi attekintést.

Az Alapitvany etikus adomanygyijt6é szervezet, adataink nyilvanosak és elézetes egyeztetés utan megtekintheté-
ek a szervezet székhelyén.
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